ABSTRAK
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       Salah satu kegiatan yang ada di Puskesmas yaitu penyiapan berkas rekam medis pasien. Bekas rekam medis disiapkan secara lengkap untuk kepentingan berobat pasien baik untuk rawat jalan maupun rawat inap. Hasil survei pendahuluan yang dilakukan oleh peneliti dalam penyiapan berkas ditemukan kendala berupa berkas rekam medis yang misfile, yaitu adalah berkas yang hilang dan salah letak. Untuk menurunkan tingkat kejadian misfile berkas rekam medis kemudian dibuatlah petunjuk keluar (outguide). Penelitian ini menggunakan rancangan penelitian pra-eksperimen One Group Pretest Posttest dengan pendekatan kuantitatif, peneliti mengukur tingkat kejadian misfile berkas rekam medis sebelum dan sesudah implementasi outguide, kemudian dilakukan uji statistik menggunakan Uji T untuk dua sampel tidak berhubungan (Independent sample T Test) dengan SPSS, didapatkan bahwa nilai Sig. kurang dari 0.05 yaitu 0,000 yang berarti Ho ditolak dengan kata lain ada penurunan tingkat kejadian misfile berkas rekam medis sebelum dan sesudah implementasi petunjuk keluar (outguide). Oleh karena itu produk outguide dapat menjadi alat untuk pengendalian berkas rekam medis di ruang filing Puskesmas Arjowinangun Malang.
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