
LAMPIRAN



Lampiran  1 Surat Ijin Survey Pendahuluan 

 



Lampiran  2Surat Izin Penelitian 



 

Lampiran  3 Surat Balasan Rumah Sakit 

 



Lampiran  4 Berita Acara Sosialisasi 

 



Lampiran  5 Formulir Pernyataan Kesediaan Menjadi Responden (Petugas 

Unit P2JK) 

 

 



Lampiran  6 Formulir Pernyataan Kesediaan Menjadi Responden (Salah 

Satu Petugas Administrasi Rawat Inap)  

 



Lampiran  7 Formulir Kuisioner  

 





  

Lampiran  8 Tabel Hasil Kuisioner 

No Item Ya Tidak 

1 Buku Pedoman Persyaratan Kelengkapan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap mudah dipahami 

dengan baik. 

10 orang - 

2 Buku Pedoman Persyaratan Kelengkapan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap membantu 

pelaksanaan kelengkapan berkas klaim INA-

CBGs Rawat inap. 

10 orang - 

3 Buku Pedoman Persyaratan Kelengkapan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap sesuai dengan 

kebutuhan yang dibutuhkan pegawai dalam proses 

kelengkapan berkas klaim INA-CBGs Rawat Inap. 

10 orang - 

4 Buku Pedoman Persyaratan Kelengkapan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap sesudai dengan 

kebutuhan persyaratan kelengkapan berkas klaim 

INA-CBGs Rawat Inap. 

10 orang - 

5 Buku Pedoman Persyaratan Kelengkapan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap membantu petugas 

dalam memahami proses kelengkapan berkas 

klaim INA-CBGs Rawat Inap. 

10 orang - 

6 Buku Pedoman Persyaratan Kelengkapan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap membantu dalam 

memahami prosedur persyaratan kelengkapan 

berkas klaim INA-CBGs Rawat Inap di Rumah 

Sakit Karsa Husada Kota Batu. 

10 orang - 

7 Tampilan Buku Pedoman Persyaratan 

Kelengkapan Berkas Klaim INA-CBGs Rawat 

Inap menarik.  

10 orang - 

8 Tata Cara penulisan pada Buku Pedoman 

Persyaratan Kelengkapan Berkas Klaim INA-

CBGs Rawat Inap sudah baik, jelas dan mudah 

dipahami. 

10 orang - 

9 Buku Pedoman Persyaratan Kelengkapan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap memiliki irama, 

keharmonisan dan keselarasan yang baik dalam 

penelitian. 

10 orang - 

 

 



Lampiran  9 Tabel Hasil Implementasi 

LEMBAR OBSERVASI PENILAIAN TERHADAP PETUGAS TERKAIT 

BUKU PEDOMAN PERSYARATAN KELAYAKAN KLAIM INA-CBGS 

RAWAT INAP RUMAH SAKIT KARSA HUSADA KOTA BATU 

 

No Pertanyaan Ya Tidak 

1. Petugas memahami buku pedoman dengan 

baik 
10 Petugas - 

2. Petugas administrasi ruangan rawat inap 

memahami prosedur  perakitan berkas 

klaim rawat inap sesuai buku pedoman 

9 Petugas - 



 

 

 

 

 

 

3. Petugas administrasi ruangan rawat inap 

melaksanakan perakitan berkas klaim 

sesuai buku pedoman 

9 Petugas - 

4. Petugas verifikator memahami prosedur 

penilaian berkas layak klaim dengan baik 1 Petugas - 

5. Petugas verifikator melaksanakan proses 

cek kelengkapan berkas klaim sesuai buku 

pedoman 

1 Petugas - 



Lampiran  10 Format Tabel Checklist Kelengkapan Pengumpulan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap Sebelum Penggunaan Buku Pedoman 

 

 



Lampiran  11 Format Tabel Checklist Kelengkapan Pengumpulan Berkas 

Klaim INA-CBGs Rawat Inap Sesudah Penggunaan Buku Pedoman 

 

 



Lampiran  12 Tabel Hasil Uji Z

 

 



Lampiran  13 Dokumentasi Penelitian 

 

Kegiatan Sosialisasi Buku Pedoman 

 

 

Kegiatan Perakitan Berkas Klaim Rawat Inap Oleh Petugas Administrasi 

Rawat Inap 

 



 

Kegiatan Perakitan Berkas Klaim Rawat Inap Oleh Petugas Administrasi 

Rawat Inap 

 

 

 

 

Kegiatan Entry Data dan Verifikasi Administrasi Berkas Klaim Rawat Inap 



Lampiran  14 Kartu Bimbingan Laporan Tugas Akhir 



Lampiran  15 Ethical Clearance 

 

 


