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Hal . Surat ljin Penelitian

Kepada

Yth. Kepala Bakesbangpol dan Linmas Kota Malang
Di
Malang

Sehubungan dengan penyusunan Laporan Tugas Akhir Mahasiswa Semester V Prodi D-
111 Perekam Medis dan Informasi Kesehatan Poltekkes Kemenkes Malang TA. 2018/2019, maka

bersama ini kami harapkan Bapak/Ibu berkenan untuk memberikan ijin kepada mahasiswa atas

nama
Nama : Bunga Alif Diandara Mustofa
NIM 1604000047

Untuk melakukan penelitian di Puskesmas Rampal Celaket dengan Topik / Judul :

Penerapan Petugas Ambulans dalam Penggunaan Aplikasi Pemanggil Ambulans Berbasis
Android di Puskesmas Rampal Celaket Malang.

Pada : Oktober - Desember 2018.

Adapun data yang akan diambil adalah sebagai berikut :

1. Profil puskesmas;
2. Profil petugas ambulans,
3. Hasil dari tes yang dilakukan peneliti.

Demikian surat ini kami buat. Atas perhatian dan kerjasamanya disampaikan terima kasih.

Tembusan Disampaikan Kepada :

1.

2. Ka. Puskesmas Rampal Celaket

3. Ka Rekam Medis Puskesmas Rampal Celaket
4. Arsip



Lampiran 11

PEMERINTAH KOTA MALANG
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
JL A. Yani No. 98 Telp. ( 0341 ) 491180 Fax. 474254

MALANG
Kode Pos 65125

REKOMENDASI PELAKSANAAN PENELITIAN
NOMOR : 072/229.10.P/35.73.406/2018

Berdasarkan pemenuhan ketentuan persyaratan sebagaimana ditetapkan dalam
Peraturan Walikota Malang Nomor 24 Tahun 2011 Tentang Pelayanan Pembenian Rekomendasi
Pelaksanaan Penelitian dan Praktek Kerja Lapangan di Lingkungan Pemerintah Kota Malang
Oleh Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kota Malang serta menunjuk surat Kajur Kesehatan
Terapan Poltekkes Kemenkes Malang No. PP.08.02/6 0/1545/2018 tgl. 16 Oktober 2018 perihal

Surat ljin Penelitian, kepada pihak sebagaimana disebut di bawah ini :

a. Nama . BUNGA ALIF DIANDARA MUSTOFA. (peserta - orang
; terlampir).

b.  Nomor Identitas 1604000047

¢. Judul Penelitian Penerapan Petugas Ambulans dalam Penggunaan Aplikasi

Pemanggil Ambulan Berbasis Android di Puskesmas Rampalcelaket
dinyatakan memenuhi persyaratan untuk melaksanakan penelitian LTA yang berlokasi di
- Dinas Kesehatan Kota Malang.

Sepanjang yang bersangkutan memenuhi ketentuan sebagai berikut

a. Tidak melakukan penelitian yang tidak sesuai atau tidak ada kaitannya dengan judul, maksud
dan tujuan penelitian;

b. Menjaga perilaku dan mentaati tata tertib yang berlaku pada Lokasi tersebut di atas;

¢. Mentaati ketentuan peraturan perundang-undangan ¥

Demikian rekomendasi ini dibuat untuk dipergunakln sebagaimana mestinya, dan masa
berlaku rekomendasi ini adalah sejak tanggal ditetapkan s/d Desember 2018.

‘ \
&alang, 22 Oktober 2018
An. @PALA BAKESBANGPOL
LA MALANY

NIP. |9720420 199201 1 001
Tembusan :

Yth. Sdr. - Kajur Kesehatan Terapan Poltekkes
Kemenkes Malang;,
7~ Yang bersangkutan.

NB : Yang bersangkutan wajib melaporkan hasil penelitian dan sejenisnya kepada Bakesbangpol Kota Malang.
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PEMERINTAH KOTA MALANG
DINAS KESEHATAN

J1. Simpang LA. Sucipto No.45 Telp. (0341) 406878, Fax (0341) 406879

Website:www.dinkes. malangkota go.id / ¢-mail:dinkes@malangkota.go.id

MALANG Kode Pos: 65124

Malang ¢ November 2018

Nomor : 072/ 832/35.73.302/2018 Kepada

Sifat : Biasa Yth. Sdr. Kepala Puskesmas Rampal Celaket
Lampira: : di

Hal :  Penelitian Malang

Dengan ini diberitahukan bahwa Mahasiswa Poltekkes Kemenkes Malang
tersebut di bawah ini :

Nama : Bunga Alif Diandara Mustofa
NIM : 1604000047

akan melaksanakan Penelitian sampai dengan bulan Desember 2018 , dengan judul :
Penerapan Petugas Ambulans dalam Penggunaan Aplikasi Pemanggil Ambulan Berbasis
Android di Puskesmas Rampal Celaket.

Sehubungan dengan hal tersebut, dimohon Saudara untuk membantu
memberikan data atau informasi yang diperlukan. Mahasiswa yang telah selesai
melaksanakan Penelitin wajib melaporkan hasilnya kepada Kepala Dinas Kesehatan
Kota Malang.

Demikian untuk mendapatkan perhatian.

KEPALA DINAS KESEHATAN
- KOTA MALANG

Dr. dr ASTHTRI RACHMI N M

Pembina Utama Muda
NIP. 19610905 198903 2 005



Lampiran IV

JADWAL PENELITIAN

2018 2019

Kegiatan Agustus September| Oktober |November  Desember | Januari | Februari

112/3/4/1/2/3/4/1/2/3/4/1/2 3/4/1/ 2|34 123 4|12 34

Studi Pendahuluan

Pengajuan Judul

Pembuatan Proposal Tugas Akhir

Seminar Proposal Tugas Akhir

Pembuatan Aplikasi

Uji FPA dan HCI

Edukasi Responden

Pengumpulan Data

Analisis Data

Penyusunan Laporan Tugas Akhir

Seminar Hasil Penelitian

Revisi Laporan Tugas Akhir
Pengesahan Laporan Tugas Akhir




Lampiran V

LEMBAR INFORMED CONSENT MENJADI RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama ‘R

Umur : 4;1 “,

Alamat . 9ondouey [0y,
Nomor Telepon

Pendidikan - 03 Moer awWatan
Pekerjaan - PN

Setelah mendapat penjelasan oleh peneliti tentang “Penerapan Petugas
Ambulans dalam Penggunaan Aplikasi Pemanggil Ambulans Berbasis
Android”, saya telah memahaminya dan dengan ini saya menyatakan
kesediaannya untuk menjadi responden dalam penelitian ini tanpa adanya
paksaan dari pihak siapapun. Dan bila sewaktu-waktu saya merasa dirugikan
dalam bentuk apapun, saya berhak membatalkan persetujuan ini tanpa
memperoleh sanksi apapun.

Dengan ini surat pernyataan saya untuk dapat digunakan sebaik-baiknya.

Matong € UEC 2u =

Peneliti Responden
o]
[
Bunga Alif Diandara Mustofa (oo T ———

NIM.160400047 Nama Terang



LEMBAR INFORMED CONSENT MENJADI RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama ;

Umur . 30 fh

Alamat . Simpang kepulh 99
Nomor Telepon J

Pendidikan : Mk

Pekerjaan NS

Setelah mendapat penjelasan oleh peneliti tentang “Penerapan Petugas
Ambulans dalam Penggunaan Aplikasi Pemanggil Ambulans Berbasis
Android”, saya telah memahaminya dan dengan ini saya menyatakan
kesediaannya untuk menjadi responden dalam penelitian ini tanpa adanya
paksaan dari pihak siapapun. Dan bila sewaktu-waktu saya merasa dirugikan
dalam bentuk apapun, saya berhak membatalkan persetujuan ini tanpa
memperoleh sanksi apapun.

Dengan ini surat pernyataan saya untuk dapat digunakan sebaik-baiknya.

Malang, " . LUEL. .2 Jig

Peneliti Responden

P s

Bunga Alif Diandara Mustofa | R remmEm
NIM.160400047




Lampiran VI

LEMBAR KISI-KISI SOAL PADA KUESIONER TEST MENGENAI
PENERAPAN PETUGAS AMBULANS TERHADAP FITUR-FITUR

APLIKASI PEMESAN AMBULANS BERBASIS ANDROID
DI PUSKESMAS RAMPAL CELAKET MALANG

No. Aspek yang Diteliti Jumlah Soal Nomor Soal
1 | Penerapan terhadap  macam- 1 1
macam fitur yang terdapat pada
aplikasi pemesan ambulans
berbasis android.
2 | Penerapan terhadap fungsi dari 7 2,3,4,5,6,7,8
masing-masing fitur pada aplikasi
pemesan  ambulans  berbasis
android.
3 | Penerapan terhadap perbedaan 2 9,10

tampilan antar fitur-fitur pada
aplikasi pemesan ambulans
berbasis android.




Lampiran VII

LEMBAR KUESIONER TEST

FITUR-FITUR APLIKASI PEMANGGIL AMBULANS
BERBAIS ANDROID

A. Ketentuan Pengisian
1. Lembar kuesioner test ini digunakan untuk menilai penerapan fitur-fitur

pada aplikasi pemanggil ambulans berbasis android, baik tentang
macam-macam fiturnya dan fungsi dari masing-masing fitur.

2. Lembar kuesioner fest ini berisi 10 pertanyaan dengan masing-masing
pertanyaan memiliki lima alternatif jawaban.

3. Jawablah masing-masing pertanyaan dengan memberikan checklist ()
atau tanda silang (X) pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia dan
menurut Anda benar.

B. Identitas Responden

Nama e,

Umur : qdp-

Pendidikan 0> lepermmvator
Nomor Telepon : -

Alamat . ONnBasy [(eay

C. Soal-Soal Tes

1. Pada aplikasi pemanggil ambulans berbasis android terdapat beberapa
macam fitur. Manakah fitur yang tidak terdapat pada aplikasi pemanggil
ambulans berbasis android yaitu ...

a. Fitur Log In 1
b. Fitur Aktifasi

c. Fitur Notifikasi -
/d./ Fitur Pengaturan Lokasi

e. Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans

3



7 Sebelum menggunakan aplikasi pemanggil ambulans berbasis android
maka terlebih dahulu pengguna melakukan pendaftaran akun pada
aplikasi. Pendaftaran akun dapat dilakukan pada fitur “Daftar”. Pada fitur
“Daftar” sendiri memuat data yang harus diinputkan. Manakah data yang
tidak diinputkan pada fitur “Daftar” ...

a. Nama Pengguna -
” Jenis Kelamin

¢. Nomor Telepon -

d. E-mail .

e. Password -

3. Pada fitur “Log In” memuat data yang harus diinputkan antara lain, ...

. E-mail dan Password

b. Alamat dan Password

c. Tanggal Lahir dan Password

d. E-mail dan Alamat

e. E-mail dan Tanggal Lahir

4

Fitur yang digunakan untuk menampilkan pemberitahuan bahwa terjadi
pemanggilan ambulans oleh masyarakat yaitu pada ...
a. Fitur Daftar
b. Fitur Log In
c¢. Fitur Aktifasi
. Fitur Notifikasi
e. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans
5. Pada fitur “Notifikasi” tersedia informasi data pemanggilan ambulans,
data tersebut yaitu memuat informasi tentang ...
a. Nama Pemanggil, Nomer Telepon Pemanggil, dan Jenis Kelamin
Pemanggil
b. Nama Pemanggil, Jenis Kelamin Pemanggil, dan Lokasi
Penjemputan

¢. Jenis Kelamin Pemanggil, Nomer Telepon Pemanggil, dan Lokasi
Penjemputan



6

.1 . D amean 1 :
d.  Nama Pemanggil, Nomer Telepon Pemangg! dan Tanggal Lahu

Pemangg|
t'/ Nama Pemanggil, Nomer Telepon Pemanggl, dan Lokas:
Penjemputan
Dalam mengaktifkan penernimaan  pemanggilan ambulans oleh
masyarakat dapat dilakukan pada fitur
a. Fitur Daftar
b. Fitur Log In
/ Fitur Aktifasi
Fitur Notifikasi
e. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans
Setelah menerima notifikasi pemanggilan ambulans oleh masyarakat,
maka petugas dapat menerima pemanggilan ambulans tersebut sebaga
tanda bahwa petugas sedang menuju ke lokasi yang dityju Dalam
penerimaan pemanggilan ambulans tersedia pada fitur
a. Fitur Log In
b. Fitur Aktifasi
c. Fitur Notifikasi
/{ Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans
Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans
Pada aplikasi pemanggil ambulans berbasis android dapat melihat data
penerimaan pemanggilan ambulans oleh masyarakat seperti identitas
pemanggil dan korban (pasien), waktu pemanggilan, dan lokasi
penjemputan. Data tersebut tersedia pada fitur ..
a. Fitur LogIn
b. Fitur Aktifasi
¢. Fitur Notifikasi
d. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans
/ Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans



9. Tampilan dibawah in1 merupakan tampilan pada fitur

a. Fitur Daftar
.. Fitur Log In
c. Fitur Aktifasi
d. Fitur Notifikasi
e. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

10. Tampilan dibawah ini merupakan tampilan pada fitur ...

= Laporan Penerimaan

1503 W8

Rara 11 Desember 2018
Jalan Surabaya, Klojen, Malang

1503 Wis

Rahma 11 Desember 2018
Jalan Galunggung, Klojen, Malang

A 503 W8
Don| 1" Dmf:w 2018
Jalan Bendungan Sutami,
Kiojen, Malang

A 1500 Wie
Septian 11 Desember 2018

Jalan Semarang, Klojen, Malang

a. Fitur Log In

b. Fitur Aktifasi

¢. Fitur Notifikasi

d. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans






LEMBAR KUESIONER TEST

FITUR-FITUR APLIKASI PEMANGGIL AMBULANS
BERBAIS ANDROID
A. Ketentuan Pengisian
1. Lembar kuesioner fest ini digunakan untuk menilai penerapan fitur-fitur
pada aplikasi pemanggil ambulans berbasis android, baik tentang
macam-macam fiturnya dan fungsi dari masing-masing fitur.
2. Lembar kuesioner fest ini berisi 10 pertanyaan dengan masing-masing
pertanyaan memiliki lima alternatif jawaban.
3. Jawablah masing-masing pertanyaan dengan memberikan checklist )

atau tanda silang (X) pada salah satu pilihan jawaban yang tersedia dan
menurut Anda benar.

B. Identitas Responden

Nama 2

Umur . 29 H,

Pendidikan YA

Nomor Telepon : ~

Alamat : Simpane epun  q9

C. Soal-Soal Tes

1. Pada aplikasi pemanggil ambulans berbasis android terdapat beberapa
macam fitur. Manakah fitur yang tidak terdapat pada aplikasi pemanggil
ambulans berbasis android yaitu ...

a. Fitur Log In i
b. Fitur Aktifasi

c. ,Fitur Notifikasi
%ﬁtur Pengaturan Lokasi
e. Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans



2. Sebelum menggunakan aplikasi pemanggil ambulans berbasis android
maka terlebih dahulu pengguna melakukan pendaftaran akun pada
aplikasi. Pendaftaran akun dapat dilakukan pada fitur “Daftar” Pada fitur
“Daftar” sendiri memuat data yang harus dinputkan. Manakah data yang
tidak diinputkan pada fitur “Daftar” ..

a. Nama Pengguna
‘}{' Jenis Kelamin
¢. Nomor Telepon
d. E-mail
e. Password
3. Pada fitur “Log In” memuat data yang harus diinputkan antara lain, ...
M. E-mail dan Password
b. Alamat dan Password
c. Tanggal Lahir dan Password
d. E-mail dan Alamat
e. FE-mail dan Tanggal Lahir
4. Fitur yang digunakan untuk menampilkan pemberitahuan bahwa terjadi
pemanggilan ambulans'oleh masyarakat yaitu pada ...
a. Fitur Daftar
b. Fitur Log In
c¢. Fitur Aktifasi
K Fitur Notifikasi
e. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

|
Pada fitur “Notifikasi” tersedia informasi data pemanggilan ambulans,

data tersebut yaitu memuat informasi tentang ...

a. Nama Pemanggil, Nomer Telepon Pemanggil, dan Jenis Kelamin
Pemanggil

b. Nama Pemanggil, Jenis Kelamin Pemanggil, dan Lokasi
Penjemputan

c.

Jenis Kelamin Pemanggil, Nomer Telepon Pemanggil, dan Iokasi
Penjemputan



d. Nama Pemanggil, Nomer Telepon Pemanggil, dan Tanggal Lahir

Pemanggil

‘y( Nama Pemanggil, Nomer Telepon Pemanggil, dan LLokasi
Penjemputan

6. Dalam mengaktifkan penerimaan pemanggilan ambulans oleh
| masyarakat dapat dilakukan pada fitur ...

a. Fitur Daftar

b. Fitur Log In

c. Fitur Aktifasi

d. Fitur Notifikasi

)X Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

Setelah menerima notifikasi pemanggilan ambulans oleh masyarakat,
maka petugas dapat menerima pemanggilan ambulans tersebut sebagai
tanda bahwa petugas sedang menuju ke lokasi yang dituju. Dalam
penerimaan pemanggilan ambulans tersedia pada fitur ...

a. Fitur LogIn

b. Fitur Aktifasi

c. Fitur Notifikasi

d. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

¥ Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans
Pada aplikasi pemanggil ambulans berbasis android dapat melihat data
penerimaan pemanggilan ambulans oleh masyarakat seperti identitas
pemanggil dan korban (pasien), waktu pemanggilan, dan
penjemputan. Data tersebut tersedia pada fitur ...

a. Fitur Log In

b. Fitur Aktifasi

c¢. Fitur Notifikasi

lokasi

e

Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

¥, Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans



9. Tampilan dibawah in1 merupakan tampilan pada fitur

a. Fitur Daftar

¥ Fitur Log In

c. Fitur Aktifasi

d. Fitur Notifikasi

e. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

10. Tampilan dibawah ini merupakan tampilan pada fitur ...

= Laporan Penerimaan

1503 WiB

Rara 11 Desembar 2018
Jalan Surabaya, Klojen, Malang

1503 WiB

Rahma 11 Desember 2018
Jalan Galunggung, Kiojen, Malang

. 1503 WiB
Doni 11 Desember 2018
Jalan Bendungan Sutami,

Klojen, Malang
A 1603 Wig
Septlan 11 Desembe 2018

Jalan Semarang, Kiojen, Malang

Fitur Log In
Fitur Aktifasi

¢. Fitur Notifikasi

STt

d. Fitur Penerimaan Pemanggilan Ambulans

¥, Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans



Lampiran VIII

LEMBAR KUNCI JAWABAN KUESIONER TEST
FITUR-FITUR APLIKASI PEMESAN AMBULANS
BERBAIS ANDROID

Soal dan Jawaban Test
1. Pada aplikasi pemesan ambulans berbasis android terdapat beberapa
macam fitur. Manakah fitur yang tidak terdapat pada aplikasi pemesan
ambulans berbasis android yaitu ...
a. Fitur Log In
b. Fitur Aktifasi
Fitur Notifikasi
d. Fitur Pengaturan Lokasi
e. Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans
2. Sebelum menggunakan aplikasi pemesan ambulans berbasis android maka
terlebih dahulu pengguna melakukan pendaftaran akun pada aplikasi.
Pendaftaran akun dapat dilakukan pada fitur “Daftar”. Pada fitur “Daftar”
sendiri memuat data yang harus diinputkan. Manakah data yang tidak
diinputkan pada fitur “Daftar” ...
a. Nama Pengguna
b. Jenis Kelamin
c. Nomor Telepon
d. E-mail
e. Password
3. Pada fitur “Log In” memuat data yang harus diinputkan antara lain, ...
a. E-mail dan Password

b. Alamat dan Password

o

Tanggal Lahir dan Password

E-mail dan Alamat

o

e. E-mail dan Tanggal Lahir



4. Fitur yang digunakan untuk menampilkan pemberitahuan bahwa terjadi

pemesanan ambulans oleh masyarakat yaitu pada ...

a.
b.

d.

e.

Fitur Daftar
Fitur Log In
Fitur Aktifasi
Fitur Notifikasi

Fitur Penerimaan Pemesanan Ambulans

5. Pada fitur “Notifikasi” tersedia informasi data pemesanan ambulans, data

tersebut yaitu memuat informasi tentang ...

a.

Nama Pemesan, Nomer Telepon Pemesan, dan Jenis Kelamin
Pemesan

Nama Pemesan, Jenis Kelamin Pemesan, dan Lokasi Penjemputan
Jenis Kelamin Pemesan, Nomer Telepon Pemesan, dan Lokasi
Penjemputan

Nama Pemesan, Nomer Telepon Pemesan, dan Tanggal Lahir
Pemesan

Nama Pemesan, Nomer Telepon Pemesan, dan Lokasi

Penjemputan

6. Dalam mengaktifkan penerimaan pemesanan ambulans oleh masyarakat

dapat dilakukan pada fitur ...

a.
b.
C.
d.

e.

Fitur Daftar
Fitur Log In
Fitur Aktifasi
Fitur Notifikasi

Fitur Penerimaan Pemesanan Ambulans

7. Setelah menerima notifikasi pemesanan ambulans oleh masyarakat, maka

petugas dapat menerima pemesanan ambulans tersebut sebagai tanda

bahwa petugas sedang menuju ke lokasi yang dituju. Dalam penerimaan

pemesanan ambulans tersedia pada fitur ...

a.
b.

Fitur Log In
Fitur Aktifasi



c. Fitur Notifikasi

d. Fitur Penerimaan Pemesanan Ambulans

e. Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans

8. Pada aplikasi pemesan ambulans berbasis android dapat melihat data

penerimaan pemesanan ambulans oleh masyarakat seperti identitas
pemesan dan korban (pasien), waktu pemesanan, dan lokasi penjemputan.
Data tersebut tersedia pada fitur ....

a. Fitur Log In

b. Fitur Aktifasi

c. Fitur Notifikasi

d. Fitur Penerimaan Pemesanan Ambulans

e. Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans

9. Tampilan dibawah ini merupakan tampilan pada fitur ...

SIGN IN

PLEASE USE EMAIL TO SIGN IN

REGISTER

Fitur Daftar

o &

Fitur Log In
Fitur Aktifasi
Fitur Notifikasi

a o

e. Fitur Penerimaan Pemesanan Ambulans



10. Tampilan dibawah ini merupakan tampilan pada fitur ...
— Laporan Penerimaan

15:03 WIB

Ra ra 11 Desember 2018

Jalan Surabaya, Klojen, Malang

15:03 WIB

Rahma 11 Desember 2018
Jalan Galunggung, Klojen, Malang

. 15:03 WIB
Don | 11 Desember 2018
Jalan Bendungan Sutami,

Klojen, Malang
. 15:03 WIB
Septlan 11 Desember 2018

Jalan Semarang, Klojen, Malang

a. Fitur Log In

b. Fitur Aktifasi

c. Fitur Notifikasi

d. Fitur Penerimaan Pemesanan Ambulans

e. Fitur Laporan Penerimaan Panggilan Ambulans



Lampiran IX

[Soar

LEMBAR OBSERVASI
PENGGUNAAN APLIKASI PEMANGGIL AMBULANS
BERBAIS ANDROID

A. Ketentuan Pengisian

1. Lembar observasi ini digunakan untuk menilai kesesuaian urutan
penggunaan aplikasi pemanggil ambulans berbasis android.

2. Aspek-aspek yang di observasi oleh peneliti antara lain :

a. Responden meng-click menu Daftar yaitu “Register” pada aplikasi.

b. Responden menginputkan data pada fitur “Daftar” aplikasi. Data
yang diinputkan yaitu e-mail, password, nama pengguna (sesuai
KTP) dan nomor telepon pada aplikasi.

c. Responden meng-click tombol daftarkan yaitu “Register” pada
aplikasi.

d. Responden meng-click menu log in yaitu “Sign In” pada aplikasi.

e. Responden menginputkan data pada fitur “Log In” pada aplikasi.
Data yang diinputkan yaitu e-mail dan password. Penginputan e-mail
dan password sesuai dengan saat melakukan pendaftaran sebagai
admin.

f. Responden meng-click tombol Log In yaitu “Sign In” pada aplikasi.
Responden melakukan aktifasi penerimaan pemanggilan ambulans
dengan cara meng-click tombol “Find User” pada fitur “Aktifasi”
aplikasi.

h. Responden menerima “Notifikasi” berupa pemberitahuan apabila
terjadi pemanggilan ambulans oleh masyarakat.

i Setelah menerima notifikasi maka Responden akan menerima
pemanggilan ambulans dengan cara meng-click tombol terima
pemanggilan yaitu “Accept” pada aplikasi.

j. Apabila responden menerima pemanggilan ambulans oleh
masyarakat maka responden akan melakukan konfirmasi melalui
telepon kepada pemanggil. Dan akan ditampilkan map keberadaan
user.

3. Penilaian observasi dilakukan dengan memberikan :
a. Skor 2 : Apabila responden melakukan sesuai dengan urutan dalam
. penggunaan aplikasi pemanggil ambulans berbasis android.
- . Apabila responden tidak melakukan sesuai dengan t 4




Identitas Responden » )
Nama (Inisial)  : Respopdfn \ (o

Umur 42 tdhun <
Pendidikan f W{a‘ D3 {@W(C\\mﬁﬂﬁ
Alamat 5 Qam“g\%

Hasil Observasi
asi pemanggil ambulans berbasis android

Acuan penggunaan aplik

No NAMA KEGIATAN 1

1 | Responden meng-click menu “Daftar” pada aplikasi.

2 | Responden menginputkan e-mail, password, nama
pengguna (sesuai ktp), dan nomor telepon pada

aplikasi.

3 | Responden meng-click tombol “Daftarkan” pada

aplikasi. Ve s \/
7

4 | Responden meng-click menu “Log In” pada aplikasi.

5 | Responden menginputkan e-mail dan password pada
aplikasi. Penginputan e-mail dan password sesuai Vv
dengan saat melakukan pendaftaran sebagai admin.

6 | Responden meng-click_tombol “Log In” pada aplikasi.

pemanggilan ambulans dengan cara meng-click tombol
“Find User” pada fitur “Aktifasi” aplikasi.

s o
7 | Responden  melakukan aktifasi  penerimaan \ \/J

8 | Responden ~membuka menu “Notifikasi” untuk
mengetahui apakah terjadi pemanggilan ambulans oleh \ \ \/
masyarakat.
9 | Apabila menerima notifikasi maka Responden akan
menerima pemanggilan ambulans dengan cara meng- J

click tombol terima pemanggilan yaitu “Accept” pada
aplikasi.

10 | Responden akan melakukan konfirmasi melalui telepon \/
kepada pemanggil

wat 3%49" (2Nt A AdtE)



B. ldentitas Responden

Nama (Inisial) :RQSNQ 0
Umur : 39 fohun
Pendidikan © gMk

Alamat - ampang kepth 49

C. Hasil Observasi
Acuan penggunaan aplikasi pemanggil amb

ulans berbasis android

SKOR

No

NAMA KEGIATAN

1

I

Responden meng-click menu “Daftar’” pada aplikast.

2

Responden menginputkan e-mail, password, nama
pengguna (sesuai ktp), dan nomor telepon pada

aplikasi.

Responden meng-click  tombol “Daftarkan” pada
aplikasi.

Responden meng-click menu “Log In” pada aplikast.

Responden menginputkan ¢-mail dan password pada
aplikasi. Penginputan e-mail dan password  sesuai
dengan saat melakukan pendaftaran sebagai admin.

Responden meng-click_tombol “Log In” pada aplikasi.

Responden melakukan aktifasi penerimaan
pemanggilan ambulans dengan cara meng-click tombol
“Find User” pada fitur “Aktfasi” aplikasi.

Responden membuka menu “Notifikasi” untuk
mengetahui apakah terjadi pemanggilan ambulans oleh

masyarakat.

cohg B R B

Apabila menerima notifikasi maka Responden akan
menerima pemanggilan ambulans dengan cara meng-
click tombol terima pemanggilan yaitu “Accept” pada
aplikasi.

<

10

Responden akan melakukan konfirmasi melalui telepon

kepada pemanggil

w2t 2 detik




Lampiran X

LAPORAN HASIL UJI KELAYAKAN

No uji PL Sistem
Informasi
| Nama Perangkat
Lunak Sistem
Informasi

‘ Metode PL dengan
| menggunakan FP
! (Function Point)

\

1 Nama Peneliti
Tanggal Uji Perangkat

PERANGKAT LUNAK

211218

,,,,,,,,, | EE L S R ST

APLIKASI PEMANGGII AMBULANS BER!

Lunak

l'Tli‘fl Percobaan Dasboard

1 M-crnphllum’" l'ul\('urlnplcn'pub
sy adjustment factor (RCAF)
2. Menghitung crude function poimts (CFP)

Bass”
= ._0’:.;. X

: & ;
j@ : \\L«m\s:

(SISTEM INFORMASI) AMBULANS

l Malang, 10 Desember 2018

AMBULANCE

ONLINE

3ASIS ANDROID “Sl

ah kompleksitas relatif/relative complexity

3 'Mcinglnlunp Measuring Effort, I\mnplck'\'n.u Siklomatik, dan Probabilitas |
B Perbaikan dari nilai CFP_
Bunga Alif Diandara Mustofa i =23 il gl

R ———— |




HCI Percobaan Register

|

|

i
[Tl(‘l Percobaan Login

-
|

SIGN IN

Purase Use Eman 10 Seon In




1] Percobaan | ind [ser

THCIN otifikasi Penerima Ambulans

10 min










Tabel faktor pengubah kompleksitas relatif/relative complexity

adjustment factor (RCAF) Penilaian Komplesitas memiliki skala 0 s/d 5
Pengaruh, | ~ Insidental,2 ~ Moderat, Pengaruh data3 ~ Rata-rata,4 = Signif

Essential (data penting)
Tabel 1. Hasil evaluasi untuk RCAF

agan 0 - Tid

Subyek

0 S
3 i
=]

i
Ry R

o




D menggunakan persamaan
(Maternal Perinatal Code Electronic) yaitu:
FP = CFP x (0.65 + 0.01 x RCAF)

=44 x(0.65+001x39)

~ 45.76




Tabel uy Probabilitas Perbaikan

Aivosto menetapkan pada mulanya standar nilw maksimem untuk cyclomatic complexity adalah 10
Namun stndar nila lain seperti 15 atau 20 jugs sudah disarankan (Salste, 2012) Terlepas dani standas
tersebut, jika nilai cyclomatic melebihi angka 20 maka harus dipertimbangkan bahwa has:l tersebut
mengkhawatirkan untuk  resiko terjadinya kecacatan. Salah satu pandangan menurut Aivosto
(Salste,2012) mengenai probabilitas dalam memperbaiki  kesalahan berdasarkan silm cyclomatic
complexity diantaranya

Nilar CC Probabilitas
Perbakan
1-10 5% i
20-30 20%
50 Se
Mendekati 100 60%
Tabel 4 Probabilitas Perbaikan

Hasil Uji APLIKASI PEMANGGIL AMBULANS BERBASIS ANDROID “SI (SISTEM INFORMASI)
AMBULANS”, sesuai dengan Tabel 4 memiliki nilai uji 40% dengan informasi yang disampaikan
Aplikasi ini memiliki tingkat Prosedur yang kompleks dan kristis Tingkat resiko Tinggi.

Kesimpulan yang didapat

Sebagai obyek penilaian pada penelitian ini, diujicobakan penghitungan function point pada Aplikasi
Hasil Uji APLIKAS] PEMANGGIL AMBULANS BERBASIS ANDROID “SI (SISTEM INFORMASI)
AMBULANS".

Metode uji

Relative Complexity
Adjustment Factor (RCAF)

C rud Function Point 44

(CFP)

hedule = FP 0.32 14sd 15 Jadwal

staff = P/ 151







Nama Penelit <Ry Al Diardaro 3529 ;
Judul Penelitian : (opan i gﬂl h gss g

Tgl selesal Pengujian : fomeal \al ng :

Nama anggota Peneliti T

Nama modul penilaian :Interface Design %

Nilai GSC : Penilaian Komplesitas memiliki skala 0

Nila
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Lampiran X111

Tabel 1. Rekapitulasi Hasil Penilaian Kuesioner Test Penerapan Petugas
Ambulans Terhadap Fitur-Fitur Aplikasi Pemesan Ambulans Berbasis
Android Berdasarkan di Puskesmas Rampal Celaket Malang Tahun 2018

No. Responden Jawaban Benar Nilai Prosentase
1 | Responden 1 10 100 100%
2 | Responden 2 8 80 80%
Rata-rata 90 90%

Tabel 2. Rekapitulasi Hasil Penilaian Kuesioner Test Penerapan Petugas
Ambulans Terhadap Fitur-Fitur Aplikasi Pemesan Ambulans Berbasis
Android Berdasarkan di Puskesmas Rampal Celaket Malang Tahun 2018

No. Responden Jumlah Skor Prosentase
1 | Responden 1 20 100%
2 | Responden 2 20 100%
Rata-rata 100%

Tabel 3. Rekapitulasi Hasil Uji TAM Aplikasi Pemesan Ambulans Berbasis
Android Berdasarkan Penilaian Kuesioner di Puskesmas Rampal Celaket

Malang Tahun 2018
Hasil Skor Hasil Skor
No. | Responden Perceived Perceived Ease Total
Usefulness of Use
1 | Responden 1 100% 92% 96%
2 | Responden 2 100% 100% 100%
Total 98%
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Lampiran XV

MANUAL BOOK

APLIKASI PEMESAN AMBULANS BERBASIS ANDROID
“SI AMBULANS ONLINE”

Oleh :
Bunga Alif Diandara Mustofa
1604000047

D-III PEREK &AM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
JURUSAN KESEHATAN TERAPAN
POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG



