
65

LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Daya Terima Mahasiswa

KUESIONER DAYA TERIMA MAHASISWA D-III REKAM MEDIS DAN

INFORMASI KESEHATAN TERHADAP PENGGUNAAN APLIKASI

ANALISIS BEBAN KERJA 

Saya yang betanda tangan dibawah ini:

Nama :

Kelas :

NIM :

Menyatakan  bersedia  mengisi  kuesioner  daya  terima  mahasiswa

terhadap penggunaan aplikasi analisis beban kerja ini.

Berilah tanda (√) untuk setiap pernyataan yang sesuai dengan kenyataanya 

Keterangan pilihan jawaban:

1. SS : Sangat Setuju
2. S : Setuju
3. TS : Tidak Setuju
4. STS : Sangat Tidak Setuju

Kemudahan cara pengoperasikan 

No

.

Pernyataan Pilihan Jawaban
SS S TS STS

1. Aplikasi  berbasis  Website  ini  dapat

dengan mudah di gunakan dimana saja
2. Aplikasi  berbasis  Website  ini  dapat

digunakan sewaktu- sewaktu
3. Aplikasi  berbasis  Website  ini  dapat  di

gunakan  untuk  semua  kalangan
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masyarakat
4. Cara  pengoprasikan  Aplikasi  berbasis

Website ini mudah
5. Tampilan Aplikasi berbasis Website

No

.

Pernyataan Pilihan Jawaban
SS S TS STS

1. Kontras  pemilihan  warna  pada  menu

Aplikasi  berbasis  Website  tidak

merusak mata 
2. Font  penulisan  pada  Aplikasi  berbasis

Website sesuai dengan tampilan
3. Gambar pada Aplikasi berbasis Website

menarik minat
4. Tampilan layar utama Aplikasi berbasis

Website sangat jelas
5. Tampilan  layar  pada  Aplikasi  berbasis

Website menarik minat
6. Akses fitur

No

.

Pernyataan Pilihan Jawaban
SS S TS STS

1. Fitur Home dapat berjalan
2. Fitur Materi dapat menampilkan materi

yang siap di download
3. Fitur Tabel Perhitungan dapat diisi
4. Tombol  hitung  pada  Fitur  Tabel

Perhitungan dapat bekerja 
5. Tombol  hapus  pada  Fitur  Tabel

Perhitungan dapat menghapus isi Tabel

Perhitungan
6. Fitur  Vidio  dapat  menampilkan  vidio

dengan lancar
7. Fitur  Histori  menampilkan  hasil

perhitungan  pada  Tabel  Perhitungan

menu sebelumnya
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Saran:..........................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

......................................................

Malang, .... Januari 2020

Responden

(........................................) 



Lampiran 2 Evaluasi Latihan Soal

NAMA :....................................................

NIM :....................................................

KELAS :....................................................

LATIHAN SOAL

1. Analisis Beban Kerja dijelaskan oleh beberapa ahli, salah satu diantaranya
menjelaskan bahwa ABK adalah  Proses  untuk  menetapkan  jumlah  jam
kerja orang yang digunakan atau dibutuhkan untuk merampungkan suatu
pekerjaan dalam waktu tertentu.  Berdasarkan pengertian diatas  menurut
ahli siapakah penjelas tersebut...

A. Komaruddin

B. Simamora

C. Moekijat

D. Nawawi

E. Prof. Dr. Wibowo

2. Analisis  Beban  Kerja  suatu  metode  perhitungan  kebutuhan  SDMK
berdasarkan pada beban kerja yang dilaksanakan oleh setiap jenis SDMK
pada  tiap  fasilitas  kesehatan  (Faskes)  sesuai  dengan  tugas  pokok  dan
fungsinya.  Analisis  beban  kerja  juga  memiliki  beberapa  tujuan,  berikut
yang bukan tujuan dari adanya analisis beban kerja...

A. Penataan/penyempurnaan struktur organisasi

B. Bahan penyempurnaan sistem dan prosedur kerja

C. Penyusunan rencana kebutuhan riil pegawai sesuai beban kerja

D. Program seleksi, rotasi, dan promosi  pegawai dari unit yang kelebihan
pegawai  ke unit yang kekurangan pegawai

E. Mensajehterakan suatu profesi yang ada di suatu rumah sakit.
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3. Tidak  hanya  dijelaskan  oleh  beberapa  ahli,  analisis  beban  kerja  juga
tertuang dalam dokumen negara seperti undang-undang dan permen. Salah
satunya menjelaskan bahwa  Setiap instansi pemerintah wajib menyusun
kebutuhan jumlah dan jenis jabatan PNS berdasarkan analisis jabatan dan
analisis beban kerja. Tercantum dalam...

A. Undang-Undang no. 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil

B. KEPMENPAN NO. KEP/75/M.PAN/2004

C. PERKA BKN NO. 19 TAHUN 2011

D. Undang-Undang No. 13 tahun 2003

E. Undang-Undang No 13 tahun 2003

4. Analisis Beban Kerja dijelaskan oleh beberapa ahli, salah satu diantaranya
menjelaskan  bahwa  ABK  adalah  analisis  beban  kerja  adalah
mengidentifikasi baik jumlah karyawan maupun kualifikasi karyawan serta
uraian  jabatan  yang  diperlukan  untuk  mencapai  tujuan  organisasi.
Berdasarkan pengertian diatas menurut ahli siapakah penjelas tersebut...

A. Komaruddin

B. Simamora

C. Moekijat

D. Nawawi

E. Prof. Dr. Wibowo

5. Analisa  beban  kerja  memiliki  beberapa  metode  pendekatan  untuk
mempermudah melakukan perhitungan tersebut,  berikut  ini  yang bukan
termasuk metode pendekatan analisis beban kerja adalah...

A. Cara Rasio

B. Cara Demand

C. Metode WISN
D. Formula Gilles
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E. Cara Total 

6.  Manakah dibawah ini yang merupakan rumus perhitungan analisis beban

kerja pendekatan tugas per tugas
a. Objek kerja/SKR x 1 orang
b. Beban Kerja/SKR x 1 orang
c. (Waktu penyelesaian rata-rata x beban kerja)/ waktu kerja efektif
d. (Waktu penyelesaian rata-rata x waktu kerja efektif)/ beban kerja
e. Objek kerja/ beban kerja x 1 orang

7. Berikut yang merupakan pengertian analisis beban kerja kesehatan adalah
A. pengertian analisis beban kerja adalah penentuan jumlah pegawai yang

diperlukan  untuk  menyelesaikan  pekerjaan  untuk  menghasilkan

pekerjaan dalam jangka waktu tertentu
B. analisis  beban  kerja  adalah  mengidentifikasi  baik  jumlah  karyawan

maupun  kualifikasi  karyawan  serta  uraian  jabatan  yang  diperlukan

untuk mencapai tujuan organisasi
C. suatu metode perhitungan kebutuhan SDMK berdasarkan pada beban

kerja  yang dilaksanakan oleh setiap jenis  SDMK pada tiap  fasilitas

kesehatan (Faskes) sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya
D. Proses untuk menetapkan jumlah jam kerja orang yang digunakan atau

dibutuhkan  untuk  merampungkan  suatu  pekerjaan  dalam  waktu

tertentu,  atau dengan kata  lain  analisis  beban kerja  bertujuan untuk

menentukan  berapa  jumlah  personalia  dan  berapa  jumlah  tanggung

jawab atau beban kerja yang tepat dilimpahkan kepada seorang petugas
E. pengertian analisis beban kerja adalah penentuan jumlah pegawai yang

diperlukan  untuk  menyelesaikan  pekerjaan  untuk  menghasilkan

pekerjaan dalam jangka waktu tertentu

8. Dalam suatu unit rekam medis bagian coding setelah dilakukan analisis
uraian tugas dengan waktu penyelesaian didapatkan waktu penyelesaian
rata-rata  untuk tiap 1 dokumen yaitu  4 menit  dengan beban kerja  atau
jumlah dokumen yang harus dikerja kan setiap hari yaitu 150. Waktu kerja
efektif  yaitu  300  menit  per  hari.  Tentukan  jumlah  pegawai  yang
dibutuhkan pada bagian coding

A. 1 orang
B. 2 orang
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C. 3 orang
D. 4 orang
E. 6 orang

9. Berikut merupakan table uraian tugas petugas filling

Uraian Tugas Hasil
kerja

Waktu
penyelesaia
n rata-rata

WKE Beban
Kerja

Petugas  Rekam  Medis  melihat
diagnosa  penyakit  serta
menentukan leadtream

Diagnos
a

1 menit 72.00
menit

16320
instansi

Petugas  Rekam  Medis
melakukan  pencarian  kode
diagnosa  dalam  buku  ICD  10
volume 3

Diagnos
a

5 menit 72.000
menit

16320
instansi

Petugas  Rekam  Medis
melakukan  pengecekan
kebenaran  kode  diagnosa  di
buku ICD 10 volume 1

Diagnos
a

5 menit 72000
menit

16320

Petugas  melihat  note  atau
keterangan yang berpengaruh

Kegiata
n

5 menit 72000men
it

16320

Kode  tindakan  diinput  ke
komputer dan ditulis di dokumen
rekam medis pasien

diagnosa 5 menit 72000
menit

16320

Berdasarkan  table  uraian  tugas  diatas  didapatkan  berapakah  jumlah

pegawai yang dibutuhkan 
A. 1
B. 2
C. 3
D. 4
E. 5

10. Berikut merupakan table uraian tugas petugas pendaftaran

Uraian Tugas Hasil
kerja

Waktu
penyelesaia
n rata-rata

WKE Beban
Kerja

Memeriksa  data  usulan  formasi Lapo- 20 menit 72.000 500
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yang  disampaikan  oleh  Instansi
Pusat dan Daerah sesuai dengan
format yang ditentukan agar data
akurat

ran
checklist

menit instansi

Mengelompokan  data  sesuai
dengan  instansi  dan  jabatanya
agar  mudah  dalam  pencarian
data

Reka-p
data

20 menit 72.000
menit

500
instansi

Mengelola  data  usulan
berdasarkan jenis jabatan

Informa
si  per
jenis
jabatan

40 menit 72.000
menit

500
instansi

Membuat laporan statistik laporan 50 menit 1.500
menit

1

Memelihara  database  formasi
pegawai 

kegiatan 30 menit 6.000
menit

1

Berdasarkan  rumus  ABK  table  uraian  tugas  diatas  berapakah

hasilnya...
A. 0,55
B. 7,88
C. 7
D. 1
E. 0,70
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KUNCI JAWABAN
1. A
2. E
3. A
4. B
5. E
6. C
7. C
8. B
9. D
10. E



.

Lampiran 3 Surat Ijiin Penelitian
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Lampiran 4 Surat Pernyataan Kesanggupan



Lampiran 5 Surat Pernyataan Validasi
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Lampiran 6 Lembar Pengujian Aplikasi
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Lampiran 7 Hasil Daya Terima Kuesioner Mahasiswa
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Lampiran 8 Dokumentasi Kegiatan
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