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Sistem penomoran pasien khusus adalah proses pemberian nomor rekam medis 

ke pasien yang memiliki penyakit menular (TBC & HIV) dan gangguan jiwa 

yang biasanya disebut dengan (pasien khusus) ketika mendapatkan pelayanan 

kesehatan di Puskesmas Pandanwangi Kota Malang. Akan tetapi sistem 

penomoran tersebut belum terbakukan atau belum menjadi legal karena belum 

adanya Standar Prosedur Operasional sistem penomoran pasien khusus. 

Penelitian ini bertujuan untuk melegalisasikan atau membuat payung hukum 

berupa implementasi SPO sistem penomoran rekam medis pasien penyakit 

penular dan gangguan jiwa (pasien khusus) di Puskesmas Pandanwangi Kota 

Malang. Peneliti menggunakan rancangan penelitian Deskriptif, dengan jumlah 

sampel sebanyak 5 orang petugas rekam medis yang diamati menggunakan 

checklist dari 25 dokumen rekam medis pasien khusus. Hasil penelitian yang 

diperoleh yaitu sudah dilaksanakanya semua prosedur atau tatacara pemberian 

nomor rekam medis pasien khusus mulai dari pendaftaran sampai pasien 

terdiagnosa pasien khusus. Peneliti merekomendasikan penelitian ini sebagai 

acuan untuk peneliti selanjutnya dalam mengembangkan penelitian tentang 

aplikasi sistem penomoran pasien Khusus (penyakit menular dan gangguan 

jiwa). 
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