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Kepatuhan cuci tangan dapat mengurangi resiko penularan Covid-19, namun pada 

kenyataannya masih banyak orang yang tidak mematuhi aturan pencegahan 

penularan Covid-19 terutaman mencuci tangan, padahal kepatuhan mencuci 

tangan merupakan salah satu kunci dalam pemutusan mata rantai penyebaran 

Covid-19. Tujuan penelitian ini untuk mengidentifikasi kepatuhan mencuci 

tangan. Penelitian ini menggunakan deskriptif studi kasus dengan tiga subjek 

penelitian di RW 05 Kelurahan Tanjungrejo Kota Malang. Instrumen yang 

digunakan yakni wawancara. Data dianalisis secara deskriptif dan disajikan dalam 

bentuk narasi. Hasil penelitian menunjukkan 2 responden jarang mencuci tangan 

dengan benar secara teratur terutama setelah menyentuh benda-benda ditempat 

umum, 1 responden tidak mencuci tangan dengan benar secara teratur terutama 

setelah menyentuh benda-benda ditempat umum, 2 responden jarang mencuci 

tangan sebelum menyentuh mata, hidung dan mulut (segitiga wajah), 1 responden 

tidak pernah mencuci tangan saat akan menyentuh segitiga wajah (hidung, mulut), 

2 responden jarang mencuci tangan setelah batuk dan bersin., 1 responden tidak 

mencuci tangan setelah batuk dan bersin. Diharapkan kepatuhan mencuci tangan 

selama masa pandemi Covid-19 dapat ditingkatkan serta dilakukan dengan baik 

dan benar. Peneliti selanjutnya juga diharapkan dapat melakukan penelitian untuk 

mengetahui faktor-faktor yang memengaruhi kepatuhan mencuci tangan selama 

masa pandemi Covid-19, seperti faktor pendidikan, faktor lingkungan dan sosial, 

faktor interaksi petugas kesehatan dengan klien, dan faktor pengetahuan. 


