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Lampiran 7. Lembar Persetujuan Sebagai Responden 

 

LEMBAR PERSETUJUAN  

Informed Consent 

(Surat persetujuan sebagai responden) 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini, saya: 

Nama   :  

Umur   : 

Alamat   : 

Pekerjaan                 : 

 

Setelah mendapat keterangan dari penelitian yang berjudul ”Pengaruh Edukasi 

Kesehatan Dengan Pendekatan Komunikasi Terapeutik Terhadap Penerimaan 

Diri Pasien Post Operasi Mastektomi Di Rumah Sakit Lavalette”. Maka dengan 

ini saya menyatakan bahwa (Bersedia/tidak bersedia*). Berpartisipasi dalam 

penelitian dengan catatan bila sewaktu-waktu merasa dirugikan dalam hal apapun 

berhak membatalkan persetuan ini. Saya percaya informasi yang anda berikan akan 

dijamin kerahasiaannya.  

 

                                                                                         Malang, 

                Yang menyatakan 

 

          

                                                                                                           Nama lengkap 
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Lampiran 8. Kuisioner (Instrumen Penelitian) 

 

KUISIONER PENERIMAAN DIRI 

Nama responden  : 

Usia    : 

Pendidikan   : 

Pekerjaan   : 

Dukungan sosial         : 

 

Petunjuk pengisian: 

1. Dibawah ini terdapat 12 pertanyaan menyangkut perasaan anda terhadap 

penerimaan diri dalam hidup anda. Pilihlah jawaban yang menurut anda paling 

sesuai.  

2. Berilah tanda (˅) pada pilihan jawaban yang paling sesuai dengan kondisi anda 

saat ini, dengan pilihan sebagai berikut: 

- Selalu   

- Kadang-kadang  

- Tidak pernah 

No. Pernyataan  Selalu Kadang-

kadang  

Tidak 

pernah 

Gambaran diri   

1.  Saya tetap menyukai payudara saya setelah 

melakukan tindakan mastektomi 

   

2. Saya tidak khawatir bentuk payudara saya tidak 

indah lagi setelah operasi mastektomi 

   

3. Meskipun anggota tubuh saya (payudara) tidak 

sempurna lagi, namun saya masih dapat menjalankan 

fungsi saya sebagai wanita 

   

4. Saya tidak menyukai payudara saya sebagai mana 

mestinya Saya sadar sejak melakukan operasi, ukuran 

payudara saya tidak normal lagi 
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5. Daya tarik seksual saya sudah hilang setelah 

melakukan operasi mastektomi 

   

Ideal diri   

6.  Saya ingin selalu tampil cantik didepan orang yang 

saya sayangi. 

   

7. Saya menginginkan menjadi wanita yang seutuhnya    

8. Saya selalu berusaha untuk memaksimalkan diri saya 

dalam menjalankan fungsi sebagai ibu didalam 

keluarga saya. 

   

9. Saya berharap hubungan saya dengan orang yang 

saya sayangi tetap harmonis dan bahagia setelah 

melakukan operasi mastektomi 

   

10. Saya menginginkan bentuk payudara saya kembali 

normal seperti ibu-ibu yang lain pada umumnya. 

   

Harga diri   

11. Meskipun saya kehilangan salah satu payudara, 

suami saya tidak pernah mengacuhkan saya. 

   

12. Keluarga saya tetap mau menerima dengan tulus 

meskipun kondisi saya seperti saat ini 

   

13. Saya tetap yakin dan semangat dalam menjalani 

kehidupan, meskipun payudara saya tidak seperti 

dulu lagi. 

   

14. Kehilangan salah satu payudara tidak menjadi 

penghalang bagi saya dalam beraktifitas sehari-hari. 

   

15. Saya malu jika orang lain mengetahui penyakit yang 

sedang saya alami saat ini. 

   

Peran   

16. Sejak kehilangan salah satu payudara, saya masih 

dapat melakukan pekerjaan dengan baik. 

   

17. Meskipun saya sudah kehilangan salah satu payudara 

saya, saya masih mampu merawat keluarga saya 

dengan baik 

   

18. Saya masih dapat melayani suami saya meskipun 

dengan kondisi saya saat ini. 

   

19. Sejak kehilangan salah satu payudara, saya masih 

dapat melakukan kegiatan sosial dimasyarakat 
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20. Sejak kehilangan salah satu payudara saya, sebagai 

seorang istri saya tidak mampu melayani suami saya 

dengan maksimal 

   

Identitas diri   

21. Kehilangan salah satu payudara membuat saya tetap 

menjadi wanita yang seutuhnya. 

   

22. Sebagai seorang istri, saya berusaha untuk dapat 

membahagiakan suami saya 

   

23. Saya dapat menjadi ibu yang baik bagi anak- anak 

saya, walaupun salah satu payudara saya sudah 

hilang 

   

24. Kehilangan salah satu payudara tidak menghalangi 

saya untuk bergaul dengan orang-orang yang ada 

disekeliling saya. 

   

25. Sebagai seorang wanita, saya minder karena bentuk 

payudara saya tidak indah seperti dulu. 

   

(Sriwarina, 2022) 
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Lampiran 9. SOP Edukasi Kesehatan  

 

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)  

                    EDUKASI KESEHATAN 

 

 
Pengertian 

Pemberian edukasi pada pasien adalah usaha atau kegiatan yang dilakukan 

dalam rangka memberikan informasi terhadap  masalah kesehatan pasien 

yang belum diketahui oleh pasien sedangkan  hal  tersebut perlu diketahui 

untuk membantu atau mendukung penatalaksanaan  medis dan atau tenaga 

kesehatan lainnya. 

 
Tujuan 

1. Meningkatkan pengetahuan dan  atau ketrampilan pasien tentang masalah 

kesehatan yang dialami 

2. Membantu pasien dalam meningkatkan kemampuan untuk mencapai 

kesehatan secara optimal 

3. Membantu pasien dalam mengambil keputusan tentang perawatan yang 

harus dijalani 

4. Agar pasien berpartisipasi dalam proses pelayanan yang  diberikan  
Indikasi Pasien post operasi mastektomi  

Persiapan 

Pasien 

Memberi tahu pasien dan menjelaskan tujuan tindakan 

yang akan dilakukan 

Persiapan 

alat  

Menyiapkan peralatan yang dibutuhkan: 

• Leaflet  

• Formulir pemberian informasi/ edukasi 

• Alat tulis 

Persiapan 

Lingkungan 

1. Memastikan kebersihan lingkungan pasien 

2. Pastikan tidak ada sampah/ sisa makanan di lingkungan pasien 

3. Menjaga privasi pasien seperti menutup tirai atau pintu 

4. Mengatur lingkungan yang aman, nyaman, tenang, pencahayaan  cukup 

tidak terlalu terang, suasana tidak ramai 

Pelaksanaan  Tahap Orientasi  

1. Memberi salam terapeutik  
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2. Memberi evaluasi/validasi kondisi atau perasaan pasien setelah 

melakukan tindakan mastektomi 

3. Melakukan kontrak waktu, topik dan tempat  

Tahap Kerja  

1. Memberikan leaflet yang sudah disediakan oleh pelaksana  

2. Menjelaskan kepada pasien tentang edukasi kesehatan yang akan 

diberikan  sesuai dengan topik yang sudah disepakati. Materi tersebut 

meliputi  : cara meningkatkan penerimaan diri, informasi terkai tindak 

lanjut post operasi mastektomi, dan tujuan dilakukan pemberian edukasi 

kesehatan. 

3. Melakukan edukasi kesehatan sesuai dengan materi yang disiapkan 

dengan menggunakan strategi komunikasi terapeutik dan teknik-teknik 

komunikasi terapeutik. 

4. Setelah melakukan edukasi kesehatan dengan pendekatan komunikasi 

terapeutik, pelaksana memberikan kesempatan bagi pasien untuk 

bertanya apabila ada materi yang dianggap kurang jelas atau ada 

pertanyaan yang ingin diajukan  

5. Dokumentasikan kegiatan edukasi kesehatan yang sudah dilakukan 

dalam lembar informasi dan edukasi. 

Tahap Terminasi  

1. Memberikan evaluasi respon pasien terkait kegiatan edukasi kesehatan. 

2. Memberikan rencana tindak lanjut klien. 

Evaluasi  1. Tanyakan keadaan dan kenyamanan klien setelah tindakan. 

2. Tanyakan apakah ada efek samping setelah diberikan tindakan. 

Daftar 

Pustaka 

1. Khoja, Abdul Koja, 2015 “Pemberian edukasi kepada pasien atau 

keluarga”,https://www.academia.edu/34173360/SPO_Pemberian_Edukas

i_Dan_Informasi_Kepada_Pasien_Dan_Keluarga_YANMED_003 , 

diakses 20  Januari 2024. 

2. Mulyana, Iwan Mulyana. 2019 “Komunikasi Terapeutik”, 

https://id.scribd.com/document/520391009/SOP-KOMUNIKASI-

TERAPEUTIK, diakses 20 Januari 2024. 

3. Wilujeng, Sihwati Wilujeng, 2019 “Pemberian Informasi dan Edukasi 

Kepada Pasien Dan Keluarga”, 

https://id.scribd.com/document/367058876/SPO-PEMBERIAN-

INFORMASI-DAN-EDUKASI-PADA-PASIEN-DAN-KELUARGA-

docx, diakses 21 Januari 2024. 
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Lampiran 10. Hasil Uji SPSS 

 

USIA 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid dewasa awal 3 15.0 15.0 15.0 

dewasa akhir 6 30.0 30.0 45.0 

lansia awal 5 25.0 25.0 70.0 

lansia akhir 6 30.0 30.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

 

PEKERJAAN_RESPONDEN 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid IRT 12 60.0 60.0 60.0 

PNS 3 15.0 15.0 75.0 

KARYAWAN SWASTA 5 25.0 25.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

PENDIDIKAN_TERAKHIR 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SD 4 20.0 20.0 20.0 

SMP 5 25.0 25.0 45.0 

SMA 8 40.0 40.0 85.0 

S1 3 15.0 15.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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DUKUNGAN_SOSIAL 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SUAMI 12 60.0 60.0 60.0 

ANAK KANDUNG 6 30.0 30.0 90.0 

ORANG TUA 1 5.0 5.0 95.0 

KERLUARGA LAINNYA 1 5.0 5.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

Frequency Table 
 

PRETEST 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid POSITIF 8 40.0 40.0 40.0 

NEGATIF 12 60.0 60.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

POSTTEST 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid POSITIF 15 75.0 75.0 75.0 

NEGATIF 5 25.0 25.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

Statistics 

PRETEST   

N Valid 20 

Missing 0 

Mean 25.70 

Median 22.50 

Mode 20a 

Std. Deviation 7.138 

Range 24 
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Minimum 19 

Maximum 43 

 

POSTTEST   

N Valid 20 

Missing 0 

Mean 36.30 

Median 38.50 

Mode 42 

Std. Deviation 8.086 

Range 27 

Minimum 21 

Maximum 48 

 
Frequency Table 

PRE_TEST 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19 1 5.0 5.0 5.0 

21 2 10.0 10.0 15.0 

22 2 10.0 10.0 25.0 

23 2 10.0 10.0 35.0 

24 3 15.0 15.0 50.0 

25 2 10.0 10.0 60.0 

29 1 5.0 5.0 65.0 

35 1 5.0 5.0 70.0 

39 2 10.0 10.0 80.0 

41 2 10.0 10.0 90.0 

42 1 5.0 5.0 95.0 

43 1 5.0 5.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  
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POST_TEST 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21 1 5.0 5.0 5.0 

23 1 5.0 5.0 10.0 

24 1 5.0 5.0 15.0 

25 2 10.0 10.0 25.0 

33 1 5.0 5.0 30.0 

36 2 10.0 10.0 40.0 

37 1 5.0 5.0 45.0 

38 1 5.0 5.0 50.0 

41 1 5.0 5.0 55.0 

42 4 20.0 20.0 75.0 

43 1 5.0 5.0 80.0 

44 1 5.0 5.0 85.0 

45 2 10.0 10.0 95.0 

48 1 5.0 5.0 100.0 

Total 20 100.0 100.0  

 

 

USIA * KATEGORI_PENERIMAAN_DIRI_PRETEST Crosstabulation 

 

KATEGORI_PENERIMAAN_DIRI_

PRETEST 

Total positif negatif 

USIA dewasa awal Count 0 3 3 

% within USIA 0.0% 100.0% 100.0% 

dewasa akhir Count 1 5 6 

% within USIA 16.7% 83.3% 100.0% 

lansia awal Count 3 2 5 

% within USIA 60.0% 40.0% 100.0% 

lansia akhir Count 4 2 6 

% within USIA 66.7% 33.3% 100.0% 

Total Count 8 12 20 

% within USIA 40.0% 60.0% 100.0% 
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USIA * KATEGORI_PENERIMAAN_DIRI_POSTTEST Crosstabulation 

 

KATEGORI_PENERIMAAN_DIRI_

POSTTEST 

Total positif negatif 

USIA dewasa awal Count 0 3 3 

% within USIA 0.0% 100.0% 100.0% 

dewasa akhir Count 5 1 6 

% within USIA 83.3% 16.7% 100.0% 

lansia awal Count 4 1 5 

% within USIA 80.0% 20.0% 100.0% 

lansia akhir Count 6 0 6 

% within USIA 100.0% 0.0% 100.0% 

Total Count 15 5 20 

% within USIA 75.0% 25.0% 100.0% 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardize

d Residual 

N 20 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 6.66166029 

Most Extreme Differences Absolute .118 

Positive .089 

Negative -.118 

Test Statistic .118 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 PRETEST 25.70 20 7.138 1.596 

POSTTEST 36.30 20 8.086 1.808 

 
 

 

 

Paired Samples Correlations 

 N Correlation Sig. 

Pair 1 PRETEST & POSTTEST 20 .654 .002 

 
 

 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-tailed) 

Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

 Lower Upper 

Pair 1 PRETEST  

- POSTTEST 

-10.600 6.394 1.430 -13.593 -7.607 -7.414 19 .000 
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Lampiran 13.Lembar Bimbingan Skripsi 

A. Pembimbing Utama 
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