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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. KESIMPULAN 

1. Sistem pendaftaran yang ada di Rumah Sakit Baptis Batu 

menggunakan sistem pendaftaran manual dan whatsApp.  

2. Proses perancangan dan pembuatan aplikasi sistem pendaftaran 

online berbasis website menggunakan server XAMPP, MySql dan 

desain layout Macromedia Adobe Dreamweaver 8.  

3. Tingkat kepuasan pasien sebelum penerapan sistem pendaftaran 

berbasis website di Rumah Sakit Baptis Batu berada di tingkat 

puas.  

4. Tingkat kepuasan pasien sesudah penerapan sistem pendaftaran 

berbasis website di Rumah Sakit Baptis Batu berada di tingkat 

sangat puas. 

5. Perbedaan kepuasan pasien sebelum dan sesudah penerapan sistem 

pendaftaran online pasien berbasis website berupa peningkatan 

tingkat kepuasan pasien dari penilaian “puas” menjadi “sangat 

puas”. 
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B. SARAN 

Bagi Rumah Sakit : 

1. Diharapkan sistem pendaftaran online pasien berbasis website ini dapat 

dikembangkan lagi sesuai dengan kebutuhan Rumah Sakit agar 

kepuasan pasien di Rumah Sakit Baptis dapat terus meningkat. 

2. Diharapkan pihak Rumah Sakit juga dapat menyempurnakan aplikasi 

sistem pendaftaran online pasien berbasis website dengan 

memperhatikan keinginan dan kebutuhan pasien agar aplikasi ini dapat 

lebih diterima oleh pasien. 

Bagi Profesi Rekam Medis : 

1. Diharapkan sistem pendaftaran online pasien berbasis website ini dapat 

diterapkan di Rumah Sakit manapun dan dikembangkan sesuai dengan 

kebutuhan. 

2. Diharapkan sistem pendaftaran online pasien berbasis website ini dapat 

menambah wawasan tentang sistem informasi kesehatan dan dapat 

merancang aplikasi sistem pendaftaran online berbasis website. 

Bagi Peneliti Selanjutnya : 

1. Diharapkan peneliti selanjutnya dapat menjadikan aplikasi ini sebagai 

referensi untuk Laporan Tugas Akhir. 

2. Diharapkan peneliti selanjutnya dapat melengkapi dan 

menyempurnakan sistem pendaftaran online berbasis website 
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Bagi.Institusi 

1. Diharapkan peneltian ini dapat menjadi referensi untuk mahasiswa 

dalam pembuatan laporan tugas akhir yang memiliki permasalahan 

yang sama atau sejenis. 

2. Diharapkan pendaftaran online berbasis website dapat dijadikan bahan 

referensi untuk bahan ajar perkuliahan terutama yang berkaitan 

dengan pendaftaran pasien berbasis elektronik. 

 


