BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan di Puskesmas

Telagasari Kota Balikpapan, peneliti dapat menarik kesimpulan bahwa:

1. Dari analisis 168 berkas rekam medis dalam kurun waktu satu minggu
diperoleh bahwa terjadi ketidaklengkapan instrument penulisan berkas
rekam medis di Puskesmas Telagasari Kota Balikpapan sebanyak 26
dokumen rekam medis (15,48%) dan instrument penulisan berkas rekam
medis dengan kondisi lengkap sebanyak 142 rekam medis (84,52%).

2. Human error juga merupakan penyebab terjadinya ketidaklengkapan
instrument penulisan berkas rekam medis pasien dimana kurangnya
ketelitian petugas rekam medis dalam mengolah data pasien dan
kurangnya petugas dalam melengkapi instrument penulisan berkas
rekam medis seperti nama pasien, tanggal lahir pasien, dan tanggal

kunjungan.

5.2 Saran
Adapun saran yang dapat diberikan berdasarkan penelitian ini
adalah sebagai berikut:
1. Untuk menghindari terjadinya ketidaklengkapan instrument penulisan
berkas rekam medis sebaiknya petugas rekam medis dibagian

pendaftaran lebih teliti lagi dalam melayani pasien.
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2. Diharapkan pada pimpinan Puskesmas Telagasari Kota Balikpapan agar
melakukan pelatihan kepada petugas rekam medis khususnya dibagian
pendaftaran dan penyimpanan agar kinerjanya semakin baik.

3. Melakukan evaluasi terhadap sarana dan prasarana yang ada untuk dapat
menunjang lagi pelaksanaan rekam medis di Puskesmas Telagasari Kota
Balikpapan.

4. Disarankan dari hasil penelitian ini dapat dilanjutkan kembali untuk
peneliti  berikutnya yang memiliki topik pembahasan ataupun

permasalahan yang sama.



