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BAB V  

PENUTUP 

 

5. 1 Kesimpulan 

Dari pembahasan diatas peneliti membuat kesimpulan sebagai berikut: 

a. Pengetahuan petugas mengenai pengembalian dokumen rekam medis 

rawat inap anak dan rawat inap penyakit dalam di Rumah Sakit 

Muhammadiyah Jombang menjadi salah satu faktor yang berpengaruh, 

dikarenakan pengetahuan petugas mengenai waktu pengembalian dan 

alur pengembalian dokumen rekam medis sesuai dengan peraturan 

sehingga setiap petugas akan mengusahakan untuk mematuhi dan 

menjalankan sesuai peraturan.  

b. Berdasarkan hasil yang telah diperoleh peneliti mengenai motivasi 

petugas dalam menyelesaikan pengisian dokumen rekam medis secara 

lengkap kurang dari 2 hari di Rumah Sakit Muhammadiyah Jombang 

mayoritas jawaban adalah sangat baik. Motivasi petugas dapat diperoleh 

dari pengetahuan yang telah dimiliki oleh petugas, sehingga petugas 

yang memiliki pengetahuan mengenai pengembalian dokumen rekam 

medis, maka petugas akan mengusahakan melengkapi dokumen rekam 

medis kurang dari 2 hari. 

c. Sarana untuk menunjang kegiatan pengembalian dokumen rekam medis 

rawat inap di Rumah Sakit Muhammadiyah Jombang dari hasil 

pembahasan diatas diperoleh mayoritas jawaban sangat baik, akan tetapi 

tetap ada sarana yang belum dilakukan sesuai dengan peraturan. 

5. 2 Saran  

a. Diharapkan penelitian ini dapat menjadi referensi untuk mahasiswa 

dalam pembuatan laporan tugas akhir yang memiliki permasalahan yang 

sama atau sejenis. 

b. Diharapkan terdapat bukti fisik mengenai standar operasional prosedur 

pengembalian doumen rekam medis rawat inap anak dan rawat inap 

penyakit dalam di Rumah Sakit Muhammadiyah Jombang. 

c. Perlu dilaksanakan evaluasi dan sosialisasi mengenai faktor-faktor yang 
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mempengaruhi pengembalian dokumen rekam medis rawat inap anak 

dan rawat inap penyakit dalam di Rumah Sakit Muhammadiyah 

Jombang.  

d. Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan melaksanakan penelitian 

mengenai implementasi dan uji coba standar operasional prosedur 

pengembalian dokumen rekam medis rawat inap. 

e. Dalam penelitian ini, peneliti memahami bahwa masih banyak 

kekurangan, sehingga masih perlu disempurnakan oleh peneliti 

berikutnya yang ingin mengulas lebih mendalam mengenai faktor 

internal dan eksternal yang mempengaruhi pengembalian dokumen 

rekam medis rawat inap anak dan rawat inap penyakit dalam di Rumah 

Sakit Muhammadiyah Jombang. 


