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ABSTRAK 

 

Nama    : Syaira Oktaviani Putrihadi 

Program Studi  : Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Judul : Tinjauan Sistem Pelaksanaan Penyimpanan Dokumen Rekam 

Medis Berdasarkan Unsur Manajemen 5M Di Puskesmas 

Dinoyo Kota Malang. 

 Puskesmas Dinoyo merupakan puskesmas yang sudah terakreditasi dengan 

status utama pada tahun 2019, namun pada  bagian  penyimpanan  rekam  medis  

memiliki  kendala  dikarenakan Sistem penyimpanan yang digunakan di Puskesmas 

Dinoyo masih menggunakan sistem Family Folder, dan dalam pelaksanaan 

penyimpanan masih ditemukan kekeliruan penyimpanan (missfile) karena 

penggunaan tracer belum dilakukan secara maksimal sebagai alat kendali keluar 

masuknya dokumen rekam medis pada rak penyimpanan. Hal tersebut menghambat 

penyediaan dokumen rekam yang dibutuhkan dengan cepat. 

Tujuan penelitian ini adalah Menganalisis sistem pelaksanaan penyimpanan 

dokumen rekam medis berdasarkan unsur manajemen 5M (Man, Money, Method, 

Machine, Material) di puskesmas Dinoyo Kota Malang. Jenis penelitian yang 

digunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Subjek  

penelitian  ini  adalah petugas penyimpanan rekam medis Puskesmas Dinoyo. Metode  

penelitian  yang  digunakan  yaitu  wawancara  dan observasi. 

Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa berdasarkan unsur man, terdapat  

petugas yang mengalami double job. Berdasarkan unsur money, Sistem 

penganggarannya yaitu dengan pengajuan barang tiap unit ke bendahara, lalu 

bendahara memperhitungkan dan mencarikan di penyedia barang. Berdasarkan unsur 

method unit penyimpanan rekam medis menggunakan metode penyimpanan 

sentralisasi. Sistem  penjajaran SNF. Berdasarkan unsur machine penggunaan tracer 

belum maksimal, rak penyimpanannya menggunakan rak roll o’pack. Berdasarkan 

unsur material formulir rekam medis menggunakan kertas F4 putih dan map 

menggunakan bahan karton. 
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