DAFTAR ISI

LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN .....cooiiieeeeee e i
LEMBAR PERSETUJIUAN . ... ii
LEMBAR PENGESAHAN ... iv
KATA PENGANTAR ottt v
ABSTRAK e re e vii
DAFTAR IS] ..ttt bttt et e st e ne e e neee e IX
DAFTAR SINGKATAN ...ttt Xii
DAFTAR TABEL ...ttt Xiv
DAFTAR GAMBAR ... XV
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt XVi
BAB | PENDAHULUAN ..o 1
1.1 Latar BlAKANG ......ccvoiviiiiiiiiicieieie e 1
1.2 RUMUSAN MASIAN ..o 3
1.3 TUJUAN ettt bbbttt nb bbb 4
1.3 1 TUJUAN UIMUIM ottt 4
1.3.2 TUJUAN KRUSUS ...ttt 4

LA IMIANTAAT. ...ttt 4
1.4.1 Bagi PNEIITE..c..oviiiieiiecieee e 4
1.4.2 Bagi Instansi/Lembaga Pendidikan .............cccooeiiniiinininiiieiesc e 5
1.4.3 BaQi PUSKESIMIAS .....c.viiiiiieiieiieiesie sttt bbb 5
BAB I TINJAUAN PUSTAKA .ot 6
2.1 LANJASAN TOT ..ottt bbbttt bbbt 6
2. 1.1 PUSKESIMAS ...ttt ne bbb sneas 6



2.1.2 REKAM MEBAIS ..ot e e e 8

2.1.3 Analisis Beban Kerja .........ccccovveiiiiiiiieie e 55
A - 1110 <o ] USSR 62
2.3 Kerangka KONSEP .....couviiiieieieitesie sttt bbb 63

BAB I METODE PENELITIAN . ...ttt 67
3.1 Rancangan Penelitian ..........cccviieiieiiiie e 67
3.2 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional .............cccccevvveveiieveene e 67
3.3 Populasi dan SAMPEI .......cciveiiiieieece e 70
3.4 Instrumen dan Cara Pengumpulan Data............ccccoovveiiiieiiicie s 70

3.4.1 InStrumen PENEIITIAN ........ccveveiiiiiiieeeie e 70

3.4.2 Cara Pengumpulan Data ..........cccceeieiieie i 71
3.5 Teknik Pengolahan dan Analisis Data.............cccecveiieiieiieie e 73

3.5.1 Teknik Pengolahan Data............cccccoveieeiiiieiieie e 73

3.5.2 ANALISIS DALA.......ccuieiiiieie e 74
3.6 JadWal Penelitian .........ccoviiiieiee e 75
3.7 Tahapan Penelitian ..o 76

3.7.1 Tahapan PerenCanaan ...........ccccooeiirieieiienie et 76

3.7.2 Tahapan Pelaksanaan Penelitian ...........ccccoovveiiiiiininiiecc e 76

3.7.3 Tahapan Laporan Penelitian ... 76

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......ccccoiiiiiee e 7
4.1 Gambaran Umum PUSKESIMAS...........cccviiiiiieieieriesie et 77

4.1.1 Sejarah Singkat Puskesmas Kedungkandang .............cccceceveveiieieciicsnenns 77

4.1.2 Keadaan Geografis Puskesmas Kedungkandang............cccccccevvveveiviennennne 78

4.1.3 Visi, Misi dan Motto Puskesmas Kedungkandang ..............cccoeveveiiienieennnne 82

4.1.4 Data KeteNagaan ........cccuvieiiieiiiieeiitessee et siee e siee e siee e sbe e ssae e e snaeeennneeans 83

4.1.5 Data Kunjungan PaSIEN..........ccccveiieiiieiie et 83
4.2 HaSil PENEIITIAN.......ccuieiicieiece e 84

4.2.1 Kegiatan atau Tugas Pokok dan Tugas Penunjang di Unit Rekam Medis
Puskesmas KedungKandang...........cceeiueiiieiieiieesie e esiee e sis e 84



4.2.2 Perhitungan Norma Waktu Setiap Komponen Beban Kerja di Unit Rekam

Medis Puskesmas Kedungkandang..........cccceceiveirerieiieseese e e eee e 86
4.2.3 Perhitungan Standar Beban Kerja (SBK) di Unit Rekam Medis Puskesmas
[T g0 T To - T o ST 90
4.2.4 Perhitungan Standar Tugas Penunjang (STP) di Unit Rekam Medis
Puskesmas KedungKandang...........cccveviieiveieiie e 93

4.2.5 Perhitungan Jumlah Kebutuhan Petugas Rekam Medis di Puskesmas
Kedungkandang Berdasarkan Metode Analisis Beban Kerja Kesehatan (ABK

ST RSO U SRR OR 96
4.3 PEMDANGASAN ..o s 102
4.3.1 Kegiatan atau Tugas Pokok dan Tugas Penunjang di Unit Rekam Medis
Puskesmas KedungKandang............cceueieirenenenisiseseseee e 102
4.3.2 Norma Waktu Setiap Komponen Beban Kerja di Unit Rekam Medis
Puskesmas KedungKandang............cceueieirenenenisiseseseee e 104
4.3.3 Standar Beban Kerja (SBK) di Unit Rekam Medis Puskesmas
KedUNGKANAANG ...ttt 105
4.3.4 Standar Tugas Penunjang (STP) di Unit Rekam Medis Puskesmas
KedUNGKANAANG ...ttt 107
4.3.5 Jumlah Kebutuhan Petugas Rekam Medis di Puskesmas Kedungkandang
Berdasarkan Metode Analisis Beban Kerja Kesehatan (ABK Kes) .................. 108
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN.......ooi ettt 111
5.1 KESIMPUIAN ...ttt 111
5.2 SAFAIN ..ttt e bbb be e rr e ne e 112
DAFTAR PUSTAKA ..ot ettt 113
AN | A | SR 115

Xi



