DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIANTULISAN ....ccooiviieeie e [
LEMBAR PERSETUJIUAN ...ttt o i
LEMBAR PENGESAHAN. ..ot i
KATAPENGANTAR ..ottt sttt sne s o v
AB S TR AK vii
ABSTRACT ..ottt sttt st beareereene e e e nne e viii
DAFTAR ST o IX
DAFTAR SINGKATAN ..ottt Xii
DAFTAR TABEL ..o e Xiii
DAFTAR GAMBAR . ... e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN . ...t XV
BAB I. PENDAHULUAN .....oooiit ittt o 1
1.1 Latar Belakang .......cccoveiieieeieiie e 1
1.2 Rumusan Masalah ...........ccooeeiiiiiiiniieeesee e 2
1.3 TUJUAN .ttt o 3
131 Tujuan UmUM.....cooiiiieiieciecie et 3
1.3.2 Tujuan KRUSUS.......coiieiieiiic e 3
1.4 MaNFAAL ......cciiiieieee e 4
1.4.1 ASPEK TEOMLIS.....cuveivieie et 4
1.4.2 ASPEK PraKuiS.........coieieiieiieiieeie e 4
BAB 1. TINJAUAN PUSTAKA ..o o 5
P A I Vo o - 72 T B =T PRSP 5
2.1.1 RUMAN SAKIT ....c.eoeviiiiieiieie e e 5
2.1.2 Akreditasi Rumah Sakit...........cccccoovriiininiiieeeie 6
2.1.3 REKaM MEQIS.....eeiviiiiiiiiie e e 7
2.1.4 Rekam Medis EIeKtronik .........cccccevvvivenveienie e 9
2.1.5 Pelayanan Rawat Jalan ............cccccoooevvivniie e 10
2.1.6 MELOUL. ...t 10
2. L7 B s 11
2.1.8 StANGAI.......i i e 12
2.1.9 REQUIAST ... s 12
2.1.10 PrOSBAUN ..ottt 13
2.2 Kerangka KONSEP.......ccoviiiiieeiecie ettt 13
BAB I1I. METODELOGI PENELITIAN ....oooiiiiiie et 15
3.1 Rancangan Penelitian ...........cccccveveiiveiesiie e 15
3.2 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional.............c.ccccceeuvi.e. 15
3.2.1 Variabel Penelitian...........cccocceviveveiinniiniee e 15
3.2.2 Definisi Operasional............cccccevveveiiieiieieeie e 15
3.3 Objek dan Informan Penelitian ............ccccooviviiieiiie e, 18
3.3.1 Objek Penelitian........cccovereienininiceee e 18
3.3.2 Informan Penelitian .........ccocooevivenininniiene e, 18



3.4 Instrumen dan Cara Pengumpulan Data ...........cccoeverenenciiennnnn. 18

3.4.1 Instrumen Penelitian ............cccooeveiiiinienece e 18

3.4.2 Cara Pengumpulan Data..........ccooeeererieeienienieiee e .18

3.5 Teknik Pengolahan dan Analisis Data...........ccccceeviverviiiecnnenne 19
3.6 Jangka Waktu Penelitian .............ccccoveveeieiiciiiceecc e 22
3.7 Tahapan Penelitian ..........ccocoviiieieieeieeeee e 23
BAB V. HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot .25
4.1 Gambaran Umum Rumah SakKit ...........cccceviriiniinieniiiie e 25
4.1.1 Gambaran Umum RSUD dr. Soegiri Lamongan............. 25

4.1.2 Visi, Misi, Motto dan Tujuan RSUD dr. Soegiri Lamongan
ditinjau dari Unsur Man .......cccccooveve e 28

4.1.3 Struktur Organisasi RSUD dr. Soegiri Lamongan .......... .29

4.1.4 Struktur Organisasi Rekam Medis RSUD dr. Soegiri
LamONQan .o 30

4.1.5 Visi dan Misi Rekam Medis RSUD dr. Soegiri Lamongan
................................................................................................... 30

4.1.6 Tugas Pokok Rekam Medis RSUD dr. Soegiri Lamongan.
................................................................................................... 31

4.1.7 Karakteristik Informan ..o 43

4.2 Hasil Penelitian ..o, 44

4.2.1 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur Man
et e e ettt e—e e e e eEe Rt et et Ee Rt R e e Rt e st e et e e ReeReen e et e tenrenreane e 46
4.2.2 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur
IMIONBY .. s 52
4.2.3 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur
Yo (=] - | USSP 53
4.2.4 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur
IMACKINE .. 56
4.2.5 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur
IMELNOA ..o 59
4.3 Pembahasan Penelitian...........ccocvviinnininsiniseee e 62
4.3.1 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur Man

4.3.2 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur
IMIONEBY ittt e 67
4.3.3 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur
MALEFTAL ..o 68



4.3.4 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur
Machine
4.3.5 Pelaksanaan Rekam Medis Elektronik pada Pelayanan
Rawat Jalan RSUD dr. Soegiri Lamongan ditinjau dari unsur

MELNOM . ..o 71

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN......ccoiiiiiii e 73
5.1 KeSIMPUIAN ...ooiviiiiiiiice e s 73

I T 1 - 1SRRI 73
DAFTAR PUSTAKA ettt e 75
LAMPIR AN . 77

Xi



