ABSTRAK

Nama :  Mayputri Nabilla

Program Studi  : D3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

Judul : Pengaruh Tata Letak Ruang Kerja Terhadap Produktivitas
Petugas Rekam Medis Di Rumah Sakit TNI AD 05.08.04
Lawang

Tata letak ruang kerja yang baik dan sesuai dapat meningkatkan produktivitas
petugas serta dapat memberikan rasa nyaman baik emosional, sosial psikologis
maupun fisik. Maka perlu adanya suatu tata letak ruangan untuk memaksimalkan
kenyamanan dan produktivitas yang baik. Penelitian ini bertujuan untuk
mengidentifikasi kondisi tata ruang kerja, kondisi produktivitas kerja dan
mendeksripsikan pengaruh tata letak ruang kerja rekam medis terhadap
produktivitas petugas rekam medis di rumah sakit.Penelitian ini menggunakan
penelitian jenis kualitatif dengan metode deskriptif. Informan dalam penelitian ini
terdiri dari 6 petugas rekam medis. Teknik pengumpulan data penelitian dilakukan
dengan cara observasi, wawancara dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan
yaitu penyuntingan, tabulasi, penyajian data dan menarik kesimpulan. Berdasarkan
hasil penelitian, unit rekam medis RS TNI AD 05.08.04 Lawang belum mampu
menerapkan asas-asas tata ruang kerja secara optimal, asas-asas itu adalah asas
jarak terpendek, rangkaian kerja, perubahan susunan tempat kerja dan penggunaan
segenap ruangan. Hal ini terjadi karena keterbatasan luas ruangan yang ada. Jenis
ruang kerja yang digunakan adalah jenis ruang gabungan. Kondisi ini mengganggu
konsentrasi petugas dan merupakan faktor yang dapat mempengaruhi produktivitas
kerja menjadi kurang optimal. Dapat disimpulkan bahwa tata letak ruang kerja
rekam medis berpengaruh terhadap produktivitas petugas rekam medis. Disarankan
pihak manajemen rumah sakit memberi perhatian terkait tata ruang kerja petugas
dengan cara menambahkan ruang kerja untuk meningkatkan produktivitas kerja
petugas.
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