
 
 

57 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, kesimpulan yang 

dapat diambil yaitu: 

1. Terdapat 79% pasien rawat jalan di RSUD dr. Iskak Tulungagung 

mampu dalam praktik penggunaan internet 

2. Terdapat 73% pasien rawat jalan berminat menggunakan Aplikasi Si 

Poetri di RSUD dr. Iskak Tulungagung  

3. Terdapat hubungan antara praktik penggunaan internet dengan minat 

penggunaan aplikasi Si Poetri di RSUD dr. Iskak Tulungagung 

5.2. Saran 

1. RSUD dr. Iskak Tulungagung dapat melakukan kajian tentang 

efektifitas penggunaan Aplikasi Si Poetri dan mengkaji terkait 

perbedaan pendaftaran online dan offline dari segi kebermanfaatan 

2. RSUD dr. Iskak Tulungagung dapat melakukan sosialisasi terkait 

kemudahan dan keuntungan menggunakan Aplikasi Si Poetri di RSUD 

dr. Iskak Tulungagung kepada pasien, khususnya bagi pasien yang 

belum menggunakan Aplikasi Si Poetri di RSUD dr. Iskak 

Tulungagung 

3. RSUD dr. Iskak Tulungagung dapat membuat kebijakan terkait 

penggunaan pendaftaran online bagi pasien yang akan mendaftar 
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4. RSUD dr. Iskak Tulungagung dapat menambah petugas garda untuk 

membantu pasien yang berminat menggunakan Si Poetri tetapi 

mengalami kesulitan dalam mengakses layanan tersebut. 

5. Peneliti selanjutnya dapat mengkaji prioritas layanan akses Si Poetri 

yang paling diminati oleh pasien melalui Aplikasi Android, WhatsApp, 

atau SMS 

6. Peneliti selanjutnya dapat mengkaji mengenai faktor penyebab pasien 

dengan kategori mampu dalam praktik penggunaan internet dan minat 

dalam penggunaan aplikasi Si Poetri tetapi enggan menggunakan 

layanan tersebut 

7. Peneliti selanjutnya dapat mengkaji mengenai kecenderungan arah 

praktik penggunaan internet pasien berdasarkan karakteristik setiap 

pasien 

 


