ABSTRAK
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Tingkat ketidaklengkapan tertinggi pengisian dokumen rekam medis di
Puskesmas Dinoyo terdapat pada pengisian formulir resume medis. Rekam medis
yang lengkap menandakan bahwa pasien tersebut mendapat asuhan yang
memadai. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kelengkapan pengisian
formulir resume medis pada dokumen rekam medis Puskesmas Dinoyo Kota
Malang triwulan Il tahun 2022. Jenis penelitian yang digunakan adalah jenis
penelitian deskriptif dengan metode pendekatan kuantitatif. Instrumen penelitian
menggunakan lembar checklist. Populasi yang digunakan dalam penelitian adalah
seluruh dokumen rekam medis pasien rawat jalan di Puskesmas Dinoyo Kota
Malang Triwulan Il tahun 2022 sebesar 9122 dokumen. Dengan menggunakan
teknik Simple Random Sampling didapatkan sampel sebesar 99 dokumen rekam
medis. Analisis data pada penelitian ini menggunakan analisis deskriptif. Hasil
penelitian ini menunjukkan tingkat kelengkapan pada komponen identitas pasien
sebesar 100%. Tingkat kelengkapan pada komponen laporan penting sebesar 41%.
Tingkat kelengkapan pada komponen autentikasi sebesar 52%. Dan tingkat
kelengkapan pada komponen pendokumentasian yang benar sebesar 95%. Agar
tingkat kelengkapan pengisian rekam medis meningkat di Puskesmas Dinoyo
perlu adanya komunikasi yang baik antar petugas sehingga pengisian dokumen
lebih baik lagi serta diadakannya sosialisasi terkait pentingnya kelengkapan
pengisian rekam medis.
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