
73

BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan mengenai ‘’Perhitungan Kebutuhan Tenaga

Rekam Medis Dengan Metode Analisis Beban Kerja Kesehatan di Puskesmas

Rampal Celaket’’ didapatkan kesimpulan sebagai berikut:

1. Waktu kerja tersedia yang dibutuhkan dalam melaksanakan satu tugas pokok

di Puskesmas Rampal Celaket yaitu 1.172 jam/tahun atau 70.320 menit/ tahun.

2. Komponen beban kerja di dapatkan berdasarkan SOP yang ada dan hasil

wawancara petugas. Untuk data kebutuhan waktu atau norma waktu tugas

pokok pencatatan dan pengolahan didapatkan dari rata-rata 30 sampel per

tugas pokok. Norma waktu terbanyak yaitu pada kegiatan pelaporan PKP

yaitu 180 menit/ laporan. Sedangkan untuk rata-rata norma waktu terendah

yaitu pada kegiatan distribusi dengan jumlah 0,12 menit/ dokumen.

Sedangkan data perhitungan norma waktu tugas pokok pelaporan, retensi dan

peminjaman dokumen eksternal didapatkan dari hasil wawancara terhadap

petugas.

3. Standar Beban Kerja (SBK) pada tugas pokok pencatatan adalah 736.446

menit/tahun atau setara dengan rata-rata norma waktu 2.22 menit/ satu

kegiatan pokok. Pada tugas pokok pengolahan sebanyak 2.199.297
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4. menit/tahun dengan rata-rata norma waktu 1.20 menit/ satu kegiatan pokok.

Pada tugas pokok analisis dan pelaporan sebanyak 2.930 menit/tahun dengan

rata-rata norma waktu 112.5 menit/kegiatan pokok.

5. Perhitungan Faktor Tugas Penunjang bagian unit rekam medis di Puskesmas

Rampal Celaket adalah 79.6%, sedangkan total Perhitungan Standar Tugas

Penunjang bagian unit rekam medis adalah 4.9.

6. Perhitungan kebutuhan tenaga rekam medis di Puskesmas Rampal Celaket

tahun 2023 berdasarkan tugas masing-masing Sub unit dengan menggunakan

metode ABK Kes diperoleh sebanyak 5 sedangkan saat ini hanya tersedia 3

petugas rekam medis. Sehingga Puskesmas Rampal Celaket tahun 2023

membutuhkan tambahan petugas rekam medis sebanyak 2 orang untuk

memenuhi kebutuhan di bagian Unit Rekam Medis.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil ‘’Perhitungan Kebutuhan Tenaga Rekam Medis dengan

Metode Analisis Beban Kerja Kesehatan di Puskesmas Rampal Celaket’’ di atas

dapat disarankan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil penelitian bahwa belum terdapat struktur organisasi unit

rekam medis dan kebijakan tertulis terkait jobdesk masing-masing petugas,

sehingga diharapkan segera dibuat struktur organisasi unit rekam medis agar

petugas rekam medis dapat bekerja sesuai dengan jobdesk nya.
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2. Berdasarkan hasil penelitian bahwa kegiatan diluar pelayanan yaitu 2 jam jika

diakumulasikan kegiatan di luar pelayanan sebesar 50 jam/ bulan akibatnya

tugas pokok menjadi terhambat atau tertunda. Sehingga perlu dilakukan

evaluasi terkait beban kerja petugas agar petugas tidak memiliki beban kerja

berlebih dari tugas pokoknya.

3. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan adanya kekurangan petugas rekam

medis setelah dilakukan perhitungan berdasarkan metode Analisis Beban

Kerja Kesehatan (ABK Kes), sehingga diharapkan perhitungan tersebut dapat

digunakan sebagai acuan dalam perencanaan kebutuhan sumber daya manusia

kesehatan (SDMK) di unit rekam medis Puskesmas Rampal Celaket tahun

2023.

4. Perlu adanya penambahan jumlah petugas rekam medis sebanyak 2 orang

dimana 2 orang tersebut dapat meningkatkan kualitas dan kecepatan kerja

guna meningkatkan mutu pelayanan serta peningkatan kinerja.
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