BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah
dikemukakan pada bab sebelumnya maka dapat disimpulkan bahwa

1. Dari hasil wawancara kepada 6 petugas pendaftaran rawat jalan di
Puskesmas Turen disimpulkan bahwa Aplikasi E-Puskemas masih
belum memiliki fitur untuk pemberian tanda tangan baik secara
digital sign maupun scan tanda tangan.

2. Untuk proses awal dalam pengimplementasian aplikasi dimulai
setelah pihak Puskesmas Turen mendapat surat perintah dari
DINKES.

3. Dari hasil wawancara tersebut didapatkan hasil yakni: User
interface sudah nyaman namun karena banyaknya menu
membuat petugas merasa kesulitan.

4. Dari hasil wawancara didapatkan bahwa manfaat aplikasi terhadap
efisiensi kinerja di puskesmas adalah mampu mempercapat

pelayanan.

5.2 SARAN

1. Aplikasi rekam medis elektronik berbasis web dapat dikembangkan
lagi oleh petugas pengelola sehingga dapat membantu
meningkatkan kualitas pelayanan kepada pasien di Puskesmas
Turen Malang.

2. Komponen yang bisa lebih dikembangkan dan ditingkatkan lagi
pada sisi kebutuhan petugas dari setiap unit pelayanan di klinik
supaya sisi keefektifan penggunaan aplikasi dapat lebih meningkat
dan dapat meringankan beban petugas pada saat pelayanan pasien.
Tampilan bisa sedikit ditambahkan variasi yang bermanfaat.

3. Pemanfaatan aplikasi rekam medis elektronik berbasis web sebagai
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4. media pelayanan pasien dapat dikembangkan oleh peneliti lain,
terdapat kendala bahwa aplikasi yang merupakan aplikasi paten
dan legal sehingga tidak bisa dikembangkan oleh peneliti. Oleh
karena itu hal tersebut sebagai saran untuk peneliti selanjutnya
dapat menciptakan dan mengembangkan aplikasi lain yang sesuai

dengan kebutuhan.



