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Pada unit penyimpanan rekam medis bisa saja terjadi kesalahan dalam 

penempatan dokumen rekam medis, salah simpan dokumen rekam medis, 

ataupun tidak ditemukannya dokumen rekam medis di rak penyimpanan yang 

disebut sebagai misfile. Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan pada bulan 

Februari 2024, penggunaan buku ekspedisi belum rutin digunakan untuk 

peminjaman dan pengembalian rekam medis yang mengakibatkan terjadinya 

misfile pada beberapa dokumen rekaam medis. Penelitian ini disusun untuk 

Membuat rancangan buku ekspedisi elektronik untuk menunjang pelaksanaan 

peminjaman rekam medis di Rumah Sakit Islam Unisma. Desain yang 

digunakan pada penelitian ini adalah jenis penelitian kualitatif dengan 

pendekatan studi kasus yang dilaksanakan di RSI Unisma. Fokus penelitian pada 

penelitian ini adalah mengamati kebijakan pelaksanaan peminjaman dan 

pengembalian rekam medis serta rancangan buku ekspedisi elektronik.  

Informan pada penelitian ini adalah pihak yang terlibat dalam peminjaman dan 

pengembalian rekam medis di RSI Unisma. Instrumen yang digunakan pada 

penelitian ini berupa lembar observasi dan lembar wawancara. Tahapan analisis 

data penelitian ini terdiri dari pemadatan data, menampilkan data, dan menarik 

serta memverifikasi kesimpulan. Hasil proyek pada penelitian ini adalah  berupa 

Buku ekspedisi elektronik yang dirancang menggunakan google form yang 

tersambung dengan google spreadsheet yang isinya sudah sesuai dengan SOP 

yang berlaku. Pelaksanaan peminjaman dan pengembalian rekam medis belum 

rutin dilakukan dan masih secara konvensional berbasis kertas. Perancangan 

buku ekspedisi elektronik telah sesuai dengan kebutuhan pengguna dan dapat 

dilaksanakan sesuai standar operasional yang berlaku. 
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