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Lampiran 1 Surat ljin Penelitian

) KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
& g{ DIREKTORAT JENDERAL TENAGA KESEHATAN

{b POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES MALANG
J Beear flen No 77 C Malang, 65112 Telp (0341) 566075, 571368 Fax (0341) 656746
- Website - hitp./www poltekkes malang.acid E-mall | drektorat@pottekkes-malang ac id
Nomor L PP.OB.02/F XX1.18.1/ (V9 /2024 16 Januari 2024
Lampiran .
Hal : Surat ljin Penelitian
Yth
Direktur RUMAH SAKIT IBU DAN ANAK HUSADA BUNDA
di
Tempat

Sehubungan dengan kegiatan peneliian dan penyusunan Laporan Tugas Akhir Mahasiswa
Semester VI Prodi D3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Jurusan Rekam Medis dan
Inf | Kesehatan Poltekkes Kemenkes Malang TA. 2023/2024, dengan ini kami mohon
dengan hormat agar kiranya Bapak/Ibu pimpinan berkenan memberikan ijin penelitian kepada:

Nama : FARAH AMELIA AULADAH
NIM : P17410213079
Alamat : Lingkungan Njalor Rt.02 Rw.06 Dalegan Panceng Gresik

Untuk melaksanakan penelitian dengan kegiatan sebagai berikut :

Waktu Pelaksanaan : 23 Januari 2023

Tempat Penelitian : RUMAH SAKIT IBU DAN ANAK HUSADA BUNDA

Jenis Data W a dengan petugas unit rekam medis

Judul Tugas Akhir ~ :  ANALISIS KESIAPAN PENERAPAN REKAM MEDIS ELEKTRONIK

DI RUMAH SAKIT IBU DAN ANAK HUSADA BUNDA
Selanjutnya, untuk konfirmasi dapat melalui kontak A/N: FARAH AMELIA AULADAH No. Hp
088805824190 (WA).

Demikian surat ini kami buat. Atas perhatian dan kerjasamanya disampaikan terima kasih.

asi Kesehatan

Kampus Utama  : JI. Besar ljen No. 77 C Malang, Telp (0341) 566075, 571388

- Kampus | ; JI, Srikoyo No. 106 Jember, Telp (0331) 486613

- Kampus Il : JI. A. Yanl Sumberporong Lawang Telp. (0341) 427847

- Kampus Ill : JI. Dr, Soetomo No. 46 Blitar Telp, (0342) 801043

- Kampus IV ; JI, KH Wakhid Hasyim No, 648 Kedirl Telp, (0354) 773095

- Kampus V : JI, Dr, Soetomo No, 5 Trenggalek, Telp. (0355) 791293

- Kampus VI : JI. Dr. Cipto No. 82 AF go, Telp, (0352) 461792

Dipindai dengan CamScanner
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Lampiran 2 Surat balasan Persetujuan Penelitian

RUMAH SAKIT IBU DAN ANAK e,
@ HUSADA BUNDA "L | PARIPURNA
JL. Pahlawan Trip No. 2, Malang 65112\ = LhoaCi il
I Telp. (0341)566972; www.rsiahusadabunda.com N
Email : rsiahusadabundamalang@gmail,com
Nomor . B4A/E/2NIRSIA HB/2024 Kepada
Perihal . Persetujuan dan Biaya Penelitian Yth. Bpk/ Ibu Ketua Program studi

Rekam medis dan Informasi
Kesehatan Politeknik Kesehatan
Kemenkes Malang

Dengan hormat,
Menindaklanjuti surat Bpk / Ibu No. PP.08.02/F.XX1.18.1/0119/2024 Perihal Pengajuan
permohonan ljin  Penelitian untuk mahasiswa Program Rekam Medis dan Informasi
Kesehatan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang atas Nama : FARAH AMELIA
AULADAH, NIM : P17410213079, maka bersama surat ini kami tidak berkeberatan
menerima mahasiswa Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Kesehatan
Kemenkes Malang,di RSIA Husada Bunda.
Berdasarkan hal tersebut diatas kami memberikan penawaran Biaya Penelitian dan
tatatertip yang akan dibebankan kepada saudara yaitu :
1. Biaya Pengambilan data adalah Rp 150.000 ( seratus Lima Puluh ribu rupiah) Per
hari per orang
2. Waktu pengambilan data adalah pukul 11.00 s/d 16.00 WIB
3. Datang dan Pulang tepat waktu sesuai dengan jadwal yang telah di sepakati
bersama
4. Mengenakan pakaian bebas rapi dan seragam Prodinya/ Jas Almamater dengan
rapi dan bersepatu
Mengenakan name Tag
Menghormati sesama karyawan dan Mahasiswa lain di tempat penelitian
Dilarang merekam / mengambil gambar data apapun yang terdapat di tempat
Penelitian tanpa seijin Direksi / pembimbing magang.
8. Dilarang membawa keluar dokumen Rumah Sakit tanpa se ijin pembimbing
lapangan
9. Menjaga kerahasiaan dokumen Rumah Sakit dan Tidak menyebarkann
ijin Direktur RSIA Husada Bunda
10.Memberikan Dokumen / laporan hasil Magang / PKL kepada Rumah Sakit
14. Pembimbing / Direktur Rumah Sakit berhak memberikan teguran kepada
mahasiswa yang magang / PKL / Pengambiltan data / Penelitian apabila yan
bersangkutan melanggar tata tertib di atas serta melaporkan kepada Instan :
kampus asal Mahasiswa, st/
Apabila ada pertanyaan bisa menghubungi CP : Rini di unit ke
dengan no HP : 081231710826 _
Demikian atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terimakasi

" \.g?'a 9, 24 Januari 2024
HUSA i

N oo,

ya tanpa se

Pegawaian dap Diklat
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Lampiran 3 Lembar Persetujuan Informan

LEMBAR PERSETUJUAN INFORMAN PENELITIAN
(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertandatangan dibawah ini :

Nama

Umur

Jenis Kelamin
Alamat

Pendidikan terakhir
Jabatan

Menyatakan persetujuan saya untuk membantu dengan menjadi

subjek dalam penelitian yang dilakukan oleh:
Nama : Farah Amelia Auladah
NIM : P17410213079

Setelah mendapat keterangan dan penjelasan serta mengetahui
manfaat dari penelitian yang berjudul “Analisis Kesiapan Penerapan
Rekam Medis Elektronik Di RSIA Husada Bunda”. Dengan sepenuh hati
saya menyetujui untuk dilibatkan dalam penelitian tanpa paksaan dari pihak
manapun. Apabila sewaktu waktu saya merasa dirugikan dalam bentuk
apapun, maka saya berhak membatalkan persetujuan ini. Saya percaya bahwa

informasi yang saya berikan terjamin kerahasiaannya.

Malang,

Peneliti Informan

(Farah Amelia Auladah) (e )
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Lampiran 4 Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA

Saya Farah Amelia Auladah , Mahasiswi D-1l1l Rekam Medis dan

Informasi Kesehatan Poltekkes Kemenkes Malang memohon kesediaan

Bapak/Ibu/saudara/i sekiranya berkenan untuk diwawancarai mengenai

kesiapan dalam penerapan rekam medis elektronik (RME) di RSIA Husada

Bunda. Adapun tujuan dari hasil kegiatan wawancara ini adalah untuk

memenuhi laporan tugas akhir (LTA) saya dan diharapkan dapat menjadi

masukan bagi rumah sakit terkait. Terimakasih atas partisipasinya.

1. MAN
No Pertanyaan

L . N
Bagaimana proses dalam melaksanakan penerapan RME sejauh ini?

2. | Menurut anda, apakah dengan adanya rencana penerapan RME ini
dapat meningkatkan pelayanan?

3. Bagaimana kesiapan terkait keterampilan petugas dalam penerapan
RME?

4. | Bagaimana menurut anda terkait pelatihan/ sosialisasi untuk petugas
unit rekam medis terkait dengan RME?

5.
Apakah terdapat tim IT di RSIA Husada Bunda?

6. Berapa banyak petugas di unit rekam medis RSIA Husada Bunda?

7. | Bagaimana terkait latar belakang pendidikan petugas rekam medis di
RSIA Husada Bunda?
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8. | Berapa lama seluruh petugas rekam medis bekerja di unit rekam
medis RSIA Husada Bunda?
2. MATERIAL
No Pertanyaan
Di unit rekam medis RSIA Husada Bunda apakah masih
1. | menggunakan dokumen rekam medis kertas atau sudah ada yang
elektronik?
5 Bagaimana rencana peralihan media dari dokumen Kkertas ke
" | elektronik?
3 Bagaimana proses pemindahan dokumen yang akan dilakukan dari
manual ke elektronik?
3. MACHINE
No Pertanyaan
. Apakah sudah terdapat computer yang memadai untuk mendukung
' penerapan RME?
5 Bagaimana kesiapan jaringan yang sudah disiapkan untuk
mendukung penerapan RME?
3 Bagaimana solusi jika terdapat kendala jaringan atau kendala
' computer saat pelayanan berlangsung?
4. MONEY
No Pertanyaan
1. |Siapa yang mengelola dana untuk unit rekam medis?
5 Bagaimana perencanaan terkait anggaran dana untuk penerapan
" | RME?
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Apakah terdapat anggaran dana untuk kegiatan pelatihan sdm

3.
guna mendukung keterampilan petugas dalam penerapan RME?
4 Apakah dana penerapan RME sepenuhnya ditanggung oleh pihak
' rumah sakit?
5. METHOD
No Pertanyaan
1. |Kapan rencana RSIA Husada Bunda menerapkan RME?
5 Sejauh ini apakah ada sistem yang sebagian berjalan secara
elektronik?
3 Jika iya, apakah terdapat SOP yang mengatur sistem yang berjalan
secara elektronik tersebut?
4. | Bagaimana alur pelayanan rekam medis jika RME sudah berjalan?
Bagaimana SOP yang ada saat ini untuk mendukung kegiatan unit
5. |yang sudah menerapkan sistem elektronik? (Seperti yang

dipendaftaran)
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Lampiran 5 Matriks Wawancara
MATRIKS WAWANCARA

Man
Pertanyaan Jawaban
Informan 1 Informan 2 Informan 3
Bagaimana “untuk pendaftaran | “untuk desain | “sudah dalam
proses dalam | dalam proses | interface  sudah | proses  minggu
melaksanakan penerapan sudah | ada dari | depan ada
penerapan RME | terintegrasi dengan | vendornya tetapi | pelatihan”
sejauh ini? satu sehat tinggal | tepat
implementasinya | menyesuaikan
aja” dengan kebutuhan
tiap unit”
Menurut  anda, | “iya sepertinya | “iya” “tentu saja”
apakah  dengan | akan lebih efisien
adanya rencana | dan mempercepat
penerapan RME | pelayanan”
ini dapat
meningkatkan
pelayanan?
Bagaimana “akan ada | “masih dalam “kalo di tpp kan
kesiapan terkait | pelatihan  dalam | tahap uji coba” karna sistemnya
keterampilan setiap unit beda sma
petugas  dalam | Bersama vendor database jadi
penerapan RME? | SIMRS” vendor akan

menyesuaikan

dengan kebutuhan
RM
Undang- Undang

sesuai

dalam
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pembentukan
SIMRS”

Bagaimana “rencananya akan | “minggu depan” | “rencananya akan
menurut anda | dilaksanakan dilaksanakan
terkait pelatihan/ | minggu depan” minggu depan
sosialisasi untuk bersama vendor”
petugas unit
rekam medis
terkait ~ dengan
RME?
Apakah terdapat | “ belum terdapat | “adanya teknisi” | “tidak ada,
tim IT di RSIA|tim IT tetapi adanya teknisi”
Husada Bunda? | terdapat  teknisi

Ketika terjadi

maintenance”

Berapa  banyak
petugas di unit
rekam medis
RSIA Husada
Bunda?

“RMnya 6 orang
non RM 2 orang(
pekarya) di filling
1 di TPP 17

“rm nya 6 non rm

nya2”

“rm nya 6 non

rm nya 2”

Bagaimana terkait

“ 6 orang lulusan

“6 orang lulusan

“6 orang lulusan

latar belakang | D3 RMIK 2 orang | D3 RMIK 2 orang | D3 RMIK 2 orang
pendidikan lainnya  lulusan | lainnya lulusan | lainnya lulusan
petugas  rekam | SMA” SMA” SMA”

medis di RSIA

Husada Bunda?

Berapa lama | “paling lama 32 | “kalua saya masih | “rata- rata 1-2
seluruh  petugas | tahun kalo petugas | 1 tahun” tahun”

rekam medis | RM rata- rata 2

bekerja di unit | tahun”
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rekam medis
RSIA Husada
Bunda?
Method
Jawaban
Pertanyaan
Informan 1 Informan 2 Informan 3
Kapan  rencana | “planning mulai | “awal Tahun | “awal Tahun
RSIA Husada | Tahun 2022 awal | 2024” 2024”
Bunda revisi terus belum
menerapkan jalan  kemudian
RME? ganti website dan
Ketika ~ muncul
Undang Undang
diwajibkan  baru
mengejar lagi”
Sejauh ini sistemnya pake | “pendaftaran baru pendaftaran
apakah ada database tetap | sudah elektronik” | tetapi masih pakai
. online tetapi berkas fisik saat
sistem yang
. . belum terkoneksi ini masih hybrid”
sebagian berjalan
dengan
secara
elektronik? kemenkes,
pendaftaran  dan

penomoran sudah

dilakukan secara

elekronik, tetapi
berkas rekam
medisnya  tetap
fisik”
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Jika iya, apakah “ada sopnya” “ada sop | “ada”
terdapat SOP pendaftaran  aja
yang  mengatur kalo sop input data
sistem yang belum ada”
berjalan secara
elektronik
tersebut?
Bagaimana alur | “belum ada | “belum ada | “belum ada
pelayanan rekam | rencana, namun | rencana” rencana”
medis jika RME | akan di rancang
sudah berjalan? setelah
melukakan
pelatihan  karna
belum tergambar
sistemnya seperti
apa
Bagaimana SOP | “ada sop | “ada sop | “ada sop
yang ada saat ini | pendaftaran  aja | pendaftaran  aja | pendaftaran  aja
untuk mendukung | kalo sop input | kalo sop input data | kalo sop input

kegiatan unit yang | data belum ada” | belum ada” data belum ada”
sudah
menerapkan
sistem elektronik?
Material
Jawaban
Pertanyaan
Informan 1 Informan 2 Informan 3
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Di unit rekam
medis RSIA
Husada Bunda
apakah masih
menggunakan

dokumen  rekam

medis kertas atau

sudah ada yang

“Riwayat rm nya
masih fisik, tetapi

untuk pendaftaran

dan  penomoran
RM nya sudah
elektronik™

“masih Hybrid”

“masih, tapi
pendaftaran sudah

pakai komputer”

elektronik?

Bagaimana “rencananya rme | “pasien baru tidak | “rencananya
rencana peralihan | nya dimulai dari | perlu berkas | mulai kunjungan
media dari | pendaftaran pasien lama | baru yang lama ga
dokumen kertas ke | pasien jadi jika | sesuai permintaan | di scan ke simrs
elektronik? dokter meminta | dokter” jadi nunggu

riwayat lama baru

diambilkan berkas

permintaan dokter
baru di ambilkan

fisiknya” berkas fisik yang
lama”
. “untuk melakukan | “belum ada | “belum ada
Bagaimana proses
. scan data ke simrs | rencana” rencana”
pemindahan
masih kekurangan
dokumen  yang
akan dilakukan | €129 belum
dari manual ke kepikiran
elektronik? kedepannya
Machine
Jawaban
Pertanyaan
Informan 1 Informan 2 Informan 3
Apakah  sudah | “Setiap unit sudah | “sudah siap | “di tpp habis di
terdapat terdapat computer | sepertinya” ganti computer
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computer yang | dan untuk jadi sepertinya
memadai untuk | windowsnya sudah siap”
mendukung sudah di update

penerapan RME? | semua”

Bagaimana “Sudah” “Sudah” “Sudah”
kesiapan

jaringan  yang

sudah disiapkan

untuk

mendukung

penerapan

RME?

Bagaimana solusi | “biasanya lapor ke | “ke teknisi” “Lapor Teknisi”
jika terdapat | teknisi”

kendala jaringan

atau kendala

computer saat

pelayanan

berlangsung?

Apakah menurut | “Potensi “mungkin di | “Paling pas mati
anda terdapat | hambatan ke | jaringan saat | lampu butuh
potensi hambatan | jaringan juga | listrik mati” waktu saat
yang mungkin | sama sdm peralihan ke
muncul saat | beberapa  orang ganset jadi
proses penerapan | ada yang cepat mungkin

rme?

dan susah nangep
jadi harus di latih
lagi”

kendalananya di

jaringan ”
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Money

Pertanyaan fawaban
Informan 1 Informan 2 Informan 3

Siapa yang | “sudah disiapkan | “dari rumah | “dari pihak RS”
mengelola  dana | pihak rumah sakit” | sakit”
untuk unit rekam
medis?
Bagaimana “itu  dari pihak | “diurus pihak | “itu dari pihak
perencanaan keuangan” keuangan” keuangan”
terkait anggaran
dana untuk
penerapan RME?
Apakah terdapat | “dibiayai  rumah | “dari rs” “dari rs”
anggaran dana | sakit, sudah masuk
untuk  kegiatan | dalam  anggaran

pelatihan sdm
guna mendukung
keterampilan
petugas dalam

penerapan RME?

penyelenggaran
RME”

Apakah dana
penerapan RME
sepenuhnya
ditanggung oleh
pihak rumah
sakit?

“iya rumah sakit”

“iya rumah sakit”

“iya rumah sakit”
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Lampiran 6 Lembar Persetujuan Informan Penelitian

LEMBAR PERSETUJUAN INFORMAN PENELITIAN

(INFORMED CONSENT)

Saya yang bertandatangan dibawah ini :

Nama : G
Umur : (/J\/q A
Jenis Kelamin : n
Alamat
Pendidikan terakhir
Jabatan
Menyatakan perselujuz‘m saya untuk membantu dengan menjadi subjek dalam

penelitian yang dilakukan oleh:
Nama : Farah Amelia Auladah
NIM : P17410213079

Setelah mendapat keterangan dan penjelasan serta mengetahui manfaat dari
penelitian yang berjudul “Analisis Kesiapan Penerapan Rekam Medis Elektronik
Di RSIA Husada Bunda”. Dengan sepenuh hati saya menyetujui untuk dilibatkan
dalam penelitian tanpa paksaan dari pihak manapun. Apabila sewaktu waktu saya
merasa dirugikan dalam bentuk apapun, maka saya berhak membatalkan persetujuan

ini. Saya percaya bahwa informasi yang saya berikan terjamin kerahasiaannya.
Malang, L0 ( (DQ"’L\

Peneliti Informan

(Farah Amelia Auladah) (e

e
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penelitian yang dilakukan oleh:
Nama : Farah Amelia Auladah
NIM : P17410213079

Setelah mendapat keterangan dan penjelasan serta mengetahui man!
penelitian yang berjudul “Analisis Kesiapan Penerapan Rekam Medis | :
Di RSIA Husada Bunda”. Dengan sepenuh hati saya menyetujui tmmkdﬂmn
dalam penelitian tanpa paksaan dari pihak manapun. Apabila sewaktu waktu saya
merasa dirugikan dalam bentuk apapun, maka saya berhak membatalkan persetujuan

ini. Saya percaya bahwa informasi yang saya berikan terjamin kerahasiaannya. e SR
"
Malang, 2¢ /ol / d024 :
Peneliti Informan
.

(Farah Amelia Auladah) S R A N

@ Dipindal dengan CamScanner
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s 3 3

Jabatan : €
Menyatakan persetujuan saya untuk memban

penelitian yang dilakukan oleh:

Nama : Farah Amelia Auladah n
NIM - P17410213079

Setelah mendapat keterangan dan penjelasan serta
penelitian yang berjudul “Analisis Kesiapan Penerapan F

@ Dipindal dengan CamSganner

62



Lampiran 7 Dokumentasi Wawancara Informan
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