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Lampiran 1 Lembar Persetujuan Responden 
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Lampiran 2 Lembar Persetujuan Responden 
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Lampiran 3 Lembar Persetujuan Responden 
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Lampiran 4 Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 5 Surat Badan Kesatuan Bangsa dan Politik 
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Lampiran 6 Surat Dinas Kesehatan 
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Instrumen Wawancara Berupa Daftar Pertanyaan 

1. Apakah ada pelatihan mengenai SIMPUS yang diberikan oleh Dinas Kesehatan? 

2. Berapa SDM yang disiapkan untuk pengoperasian SIMPUS di Puskesmas Pakisaji? 

3. Apakah ada syarat minimal pendidikan yang diminta untuk peugas yang 

mengoperasikan simpus? 

4. Berapa jumlah komputer yang disediakan untuk pelaksanaan SIMPUS ini ? 

5. Berapa jumlah staff IT/ staff penanggungjawab SIMPUS di Puskesmas Pakisaji? 

6. Apa saja sarana dan prasarana yang diperlukan dalam kegiatan pelaksanaan SIMPUS 

di Puskesmas? 

7. Apakah selama ini SIMPUS efektif dalam meningkatkan pelayanan di puskesmas 

secara maksimal? 

8. Bagaimana dengan keamanan data yang telah disimpan dalam SIMPUS? 

9. Apa saja kemudahan yang didapat dengan adanya SIMPUS? 

10. Apakah selalu diadakan evaluasi tentang SIMPUS secara berkala? 

11. Dalam pelayanan, pernah atau tidak terjadi gangguan dalam pengoperasian SIMPUS 

dalam mendaftarkan pasien rawat jalan? 

12. Jika sudah pernah, solusi untuk menangani gangguan tersebut bagaimana? 

13. SIMPUS dari puskesmas pakisaji sudah terintegrasi atau belum dari dinas kesehatan 

kabupaten malang? 

14. Manfaat apa saja yang dirasakan sebelum atau sesudah adanya SIMPUS? 

15. Berapa jumlah petugas di puskesmas pakisaji yang sesuai dengan jobdesk untuk 

pengguna SIMPUS? 

16. Apakah semua petugas pelayanan di puskesmas pakisaji memahami cara penggunaan 

SIMPUS? 

17. Sarana dan prasarana yang mendukung untuk diterapkan nya SIMPUS di puskesmas 

pakisaji apakah memadai? 

18. Berapa persen tingkat keberhasilan SIMPUS dalam keefektifan waktu pelayanan di 

puskesmas pakisaji? 


	DAFTAR PUSTAKA
	Instrumen Wawancara Berupa Daftar Pertanyaan


