
LAMPIRAN 

Lampiran  1 Lembar observasi penulisan kelengkapan penulisan diagnosis 

 

No No RM Penulisan  pada 

DRM 

Penulisan  yang 

seharusnya 

Kel. Ket 

1 110xx.0x 

Dispepsia Dyspepsia 0 Penulisan tidak sesuai 

dengan Terminologi 

medis 

2 211xx.0x Dislipedemi Dislipedemi 1 - 

3 99xx.0x 

Alergi dengan 

sekunder 

infeksi 

Atopic Dermatitis 0 Penulisan tidak sesuai 

ICD 10 

4 16xx.0x 

Edema Oedema 0 Penulisan tidak sesuai 

dengan Terminologi 

medis 

5 248xx.0x 

Konjunctivitis Conjunctivitis 0 Penulisan tidak sesuai 

dengan Terminologi 

medis 

6 212xx.0x 

Excessive+irre

gular 

menstruation 

Excessive + irregular 

menstruation 

1 - 

7 126xx.0x 

Hiperkolesterde

nia 

Hypercholesterdenia 0 Penulisan tidak sesuai 

dengan Terminologi 

medis 

8 214xx.0x 
Vestibular 

migrain 

Vestibular migrain 1 - 

9 235xx.0x 
- Necrosis of pulp 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

10 41xx.0x CVA CVA 1 - 

11 12xx.0x ISK e/c jamur ISK  1 - 

12 38xx.0x GEA GEA 1 - 

13 6xx.0x HHD, HF HHD, HF 1 - 

14 108xx.0x Cholelitiasis Cholelitiasis 1 - 

15 85xx.0x ISPA ISPA 1 - 

16 218xx.0x Bleparitis (os) Bleparitis (os) 1 - 

17 107xx.0x 

Myalgia Myalgia of multiple 

sites 

0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

18 204xx.0x Susp HHD Susp HHD 1 - 

19 12xx.0x HT HT 1 - 

20 204xx.0x Arthrosis Arthrosis  1 - 

21 95xx.0x Ocular pain Ocular Pain 1 - 

22 164xx.0x HHD HHD 1 - 



23 19xx.0x 

LBP LBP of multiple sites 0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

24 197xx.0x 

Muscle pain Muscle pain of knee 

joint 

0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

25 18xx.0x Fr femur Fr femur  1 - 

26 63xx.0x OA Genu (s) OA Genu (s) 1 - 

27 47xx.0x Conjunctivitis Conjunctivitis 1 - 

28 76xx.0x 
- Myalgia of Hand 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

29 240xx.0x 
- Urethral Abscess 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

30 39xx.0x 
- Mastoiditis 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

31 63xx.0x CAD CAD 1 - 

32 101xx.0x HHD HHD 1 - 

33 55xx.0x 

Chronic LBP Chronic LBP of hip 0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

34 101xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

35 109xx.0x 
- Schizophrenia 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

36 222xx.0x 

TB paru kiri TB of Lung 0 Penulisan tidak sesuai 

dengan Terminologi 

medis 

37 23xx.0x 
- Zoster 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

38 212xx.0x 

Arthritis Arthrisis of multiple 

sites 

0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

39 76xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

40 103xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

41 2212xx.0x ISPA ISPA 1 - 

42 63xx.0x HHD HHD 1 - 

43 123xx.0x Conjunctivitis Conjunctivitis 1 - 

44 39xx.0x Appendicitis Appendicitis 1 - 

45 12xx.0x 

Neuralgia Neuralgia of foot 0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

46 71xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

47 39xx.0x Dermatitis Dermatitis 1 - 

48 20xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

49 152xx.0x HHD tanpa HF HHD 1 - 



50 10xx.0x 
Female genital 

prolapse 

Female genital 

prolapse 

1 - 

51 201xx.0x Dermatitis Dermatitis 1 - 

52 55xx.0x 
Dermatitis 

numularis 

Dermatitis numularis 1 - 

53 173xx.0x 
Myalgia Myalgia of multiple 

sites 

0 Tidak terdapat bagian 

yang sakit 

54 30xx.0x CKD stg v CKD stg v 1 - 

55 181xx.0x Gastroentritis Gastroentritis 1 - 

56 195xx.0x 
Mechanical 

LBP 

Mechanical LBP 1 - 

57 229xx.0x Dermatitis Dermatitis 1 - 

58 289xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

59 86xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

60 91xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

61 13xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

62 8xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

63 95xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

64 5xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

65 98xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

66 92xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

67 229xx.0x Fluoralbus Fluoralbus 1 - 

68 224xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak menuliskan tipe 

dm 

69 137xx.0x 
Other disorder 

of skin 

Other disorder of skin 1 - 

70 57xx.0x 
- HIV 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

71 9xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada drm 

72 8xx.0x 

OA OA genu 0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

73 237xx.0x 
- Candidiasis of vagina 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

74 40xx.0x 
- Syphilis 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

75 26xx.0x 

Ostheoathritis Ostheoathritis of knee  0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 



76 146xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak menuliskan tipe 

dm 

77 146xx.0x 

OA OA of foot 0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

78 237xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak menuliskan tipe 

dm 

79 155xx.0x 

OA OA of hip 0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

80 129xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak menuliskan tipe 

dm 

81 99xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak menuliskan tipe 

dm 

82 99xx.0x HT HT 1 - 

83 53xx.0x 
- DM type 2 0 Tidak dituliskan 

diagnosis pada DRM 

84 86xx.0x 
Shoulder lesion 

1  

Shoulder lesion 1  1 - 

85 63xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak menuliskan tipe 

dm 

86 26xx.0x 

Myalgia Myalgia of foot 0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

87 213xx.0x 

Faringitis akut Acute pharyngitis 0 Penulisan tidak sesuai 

dengan terminologi 

medis 

88 106xx.0x 
DM DM type 2 0 Tidak menuliskan tipe 

dm 

89 91xx.0x HHD HHD 1 - 

90 195xx.0x 

Myalgia Myalgia of multiple 

sites 

0 Penulisan tidak spesifik 

mengenai bagian yang 

sakit 

 

Keterangan : 

Kel. = Kelengkapan diagnosis yang dituliskan pada DRM. 

0 = Diagnosis yang dituliskan tidak lengkap. 

1 = Diagnosis yang dituliskan lengkap. 

Lampiran  2 Lembar observasi keakuratan kodefikasi diagnosis  

No No RM Kode pada 

DRM 

Kode yang 

seharusnya 

Kea. Keterangan 

1 110xx.0x K30 K30 1 - 

2 211xx.0x 
E78 E78.5 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 



3 99xx.0x L20.9 L23.9 0 - 

4 16xx.0x R60.9 R60.9 1 - 

5 248xx.0x 
H10 H10.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

6 212xx.0x 
N92 N92.1 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

7 126xx.0x 
E78 E78.0 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

8 214xx.0x 
G43.109 G43.1 0 Pada kode G43 hanya 

memerlukan digit ke-4 saja 

9 235xx.0x K04.1 K04.1 1 - 

10 41xx.0x I63.9 I64 0 Kode CVA menggunakn I64 

11 12xx.0x 
N39 N39.0 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

12 38xx.0x 
A09 A09.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

13 6xx.0x 

I50.9 I11.0 0 Untuk diagnosis HHD dan 

HF bisa dijadikan satu kode 

saja. 

14 108xx.0x 
K80 K80.8 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

15 85xx.0x 

J06.3 J06.9 0 Digit ke-4 kurang tepat 

dikarenakan hanya terdapat 

point (.0) (.8) (.9) pada kode 

J06 

16 218xx.0x H01.0 H01.0 1 - 

17 107xx.0x 

M79.1 M79.10 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

18 204xx.0x 
I11.9 Z03.5 0 Pada diagnosis susp harus 

dikode dengan Z03.5  

19 12xx.0x 
- I10 0 Tidak dituliskan kode HT 

pada DRM 

20 204xx.0x 

M19.9 M19.99 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

21 95xx.0x 
H57.10 H57.1 0 Tidak diperlukan digit ke-5 

pada kode H57.1 

22 164xx.0x I11.9 I11.9 1 - 

23 19xx.0x 

M54.5 M54.50 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

24 197xx.0x 

M79.1 M79.16 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

25 18xx.0x 

S72 S72.90 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

terkait tempat fraktur dan 

digit ke-5 terkait jenis fraktur 



26 63xx.0x 

M17 M17.96 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

27 47xx.0x 
H10 H10.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

28 76xx.0x 

M79.1 M79.14 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

29 240xx.0x 
N34 N34.2 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

30 39xx.0x 
H70 H70.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

31 63xx.0x 

I25.9 I25.1 0 Kode kurang tepat karen 

auntuk diagnosis CAD bisa 

menggunakan I25.1 karena 

sudah spesifik 

32 101xx.0x I11.0 I11.0 1 - 

33 55xx.0x 

M54.5 M54.56 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

34 101xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

35 109xx.0x 
F20 F20.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

36 222xx.0x 

A18 A16.2 0 Untuk diagnosis TB Paru 

bisa langsung menggunakan 

A16.2 dikarenakn sudah ada 

bagian tubuh yang terkena 

TB 

37 23xx.0x 

B02.23 B02.9 0 Pada diagnosis herpes zoster 

tanpa komplikasi bisa dikode 

dengan B02.9 

38 212xx.0x 

M79.2 M13.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

39 76xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

40 103xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

41 2212xx.0x 
J00 J06.9 0 Pada diagnosis ISPA kode 

yang digunakan yaitu J06.9 

42 63xx.0x 

I11.0 I11.9 0 Jika hanya HHD tanpa 

komplikasi HF maka digit 

ke-4 yaitu (.9) 

43 123xx.0x 
H10 H10.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

44 39xx.0x 
K35 K35.3 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

45 12xx.0x 

M79.2 M79.27 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

46 71xx.0x B20.9 B20.9 1 - 



47 39xx.0x 
L30 L30.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

48 20xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

49 152xx.0x I11.9 I11.9 1 - 

50 10xx.0x 
N81 N81.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

51 201xx.0x 
L30 L30.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

52 55xx.0x L30.0 L30.0 1 - 

53 173xx.0x 
M79 M79.10 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

54 30xx.0x N18.5 N18.5 1 - 

55 181xx.0x 
A09 A09.9 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-4 

56 195xx.0x 

M54.5 M54.50 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

57 229xx.0x 
- L30.9 0 Tidak dituliskannya kode 

pada DRM 

58 289xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

59 86xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

60 91xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

61 13xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

62 8xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

63 95xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

64 5xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

65 98xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

66 92xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

67 229xx.0x N89.8 N89.8 1 - 

68 224xx.0x 

E11.8 E14.9 0 Karena hanya ditulis DM 

tanpa tipe nya maka kode 

yang tepat yaitu E14.9 

69 137xx.0x 
L89.9 L98.9 0 Untuk kode disorder of skin 

yang tepat adalah L98.9 

70 57xx.0x B20.9 B20.9 1 - 

71 9xx.0x 

E11.8 E14.9 0 Karena hanya ditulis DM 

tanpa tipe nya maka kode 

yang tepat yaitu E14.9 

72 8xx.0x 

M17.9 M17.96 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

73 237xx.0x B37.3 B37.3! N77.1* 0 Kurangnya kode asterik  

74 40xx.0x Z11.4 A53.9 Z11.4 A53.9 1 - 

75 26xx.0x 

M81.9 M19.96 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

76 146xx.0x 

E11.8 E14.9 0 Karena hanya ditulis DM 

tanpa tipe nya maka kode 

yang tepat yaitu E14.9 



77 146xx.0x 

M19.9 M19.97 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

78 237xx.0x 

E11.8 E14.9 0 Karena hanya ditulis DM 

tanpa tipe nya maka kode 

yang tepat yaitu E14.9 

79 155xx.0x 

M16.0 M16.95 0 Kode Diagnosis kurang 

spesifik pada digit ke-5 

terkait bagian tubuh 

80 129xx.0x 

E11.8 E14.9 0 Karena hanya ditulis DM 

tanpa tipe nya maka kode 

yang tepat yaitu E14.9 

81 99xx.0x 

E11.8 E14.9 0 Karena hanya ditulis DM 

tanpa tipe nya maka kode 

yang tepat yaitu E14.9 

82 99xx.0x 
- I10 0 Tidak dituliskan nya kode 

diagnosis di pada DRM 

83 53xx.0x E11.8 E11.8 1 - 

84 86xx.0x 

M15 M75.9 0 Kode Diagnosis kurangtepat 

dan kurang spesifik pada 

digit ke-5 terkait bagian 

tubuh 

85 63xx.0x 
- E14.9 0 Tidak dituliskan nya kode 

diagnosis di pada DRM 

86 26xx.0x 

M79.1 M79.17 0 Kode Diagnosis kurangtepat 

dan kurang spesifik pada 

digit ke-5 terkait bagian 

tubuh 

87 213xx.0x 

J02 J02.9 0 Kode Diagnosis kurangtepat 

dan kurang spesifik pada 

digit ke-5 terkait bagian 

tubuh 

88 106xx.0x 

E11.8 E14.9 0 Karena hanya ditulis DM 

tanpa tipe nya maka kode 

yang tepat yaitu E14.9 

89 91xx.0x 

I11.0 I11.9 0 Jika hanya HHD tanpa 

komplikasi HF maka digit 

ke-4 yaitu (.9) 

90 195xx.0x 

M79.1 M78.18 0 Kode Diagnosis kurangtepat 

dan kurang spesifik pada 

digit ke-5 terkait bagian 

tubuh 

 

Keterangan : 

Keak. = Keakuratan kode diagnosis yang dituliskan pada DRM. 

0 = Diagnosis yang dituliskan tidak lengkap. 

1 = Diagnosis yang dituliskan lengkap. 



 

  

  



Lampiran  3 Surat Izin Studi Pendahuluan DINKES 

 



Lampiran  4 Lembar Persetujuan Informan 

 

 



Lampiran  5 Surat Izin Penelitian DINKES 

 

 

 

 



 



Lampiran  6 Surat Izin Penelitian  

 

 

 



Lampiran  7 Lembar Wawancara Pembahasan 

Tujuan Wawancara : untuk memperoleh informasi mengenai faktor penyebab dari 

penulisan diagnosis dan keakuratan kode Diagnosis 

No. Pertanyaan Jawaban 

1.  Apa saja yang harus tertulis pada suatu 

diagnosis pada DRM? 

 

2. Apakah penulisan diagnosis di puskesmas 

dinoyo sudah tergolong lengkap? Jika tidak, 

mohon sebutkan contoh penulisan yang tidak 

lengkap. 

 

3. Menurut anda, apa saja faktor yang 

mempengaruhi kelengkapan penulisan 

diagnosis? 

 

4. Berapakah jumlah kunjungan dalam satu hari 

di Puskesmas Dinoyo? 

 

5. Menurut SOP atau aturan di Puskesmas 

dinoyo, berapa lama 1 (satu) pasien mendapat 

pelayanan? 

 

6. Menurut anda, faktor apa yang dapat 

mempengaruhi anda dalam menentukan kode 

diagnosis? 

 

7. Apakah penulisan diagnosis mempengaruhi 

anda dalam menentukan kode diagnosis? Jika 

iya, penulisan diagnosis yang seperti apa yang 

mempengaruhi. 

 

8. Menurut anda, apakah beban kerja yang 

terlalu tinggi dapat mempengaruhi anda untuk 

menentukan kode diagnosis? 

 

9. Apakah saat menentukan kode diagnosis, 

anda membaca kembali anamnesa pasien? 

 

10. Apakah menurut anda selaku petugas RM dan 

petugas Koder di Puskesmas Dinoyo, terdapat 

hubungan antara kelengkapan penulisan 

diagnosis dengan penentuan kode diagnosis? 

 

11. Apakah anda memiliki saran terkait kejadian 

bahwa penulisan diagnosis masih banyak 

yang kurang lengkap? 

 

12. Apakah anda memiliki saran atau masukan 

terkait kejadian bahwa kode diagnosis masih 

banyak yang tidak lengkap? 

 

 

 

Lampiran  8 Foto Kegiatan Wawancara 



 

 

Lampiran  9 Hasil Analisis Univariat 

 

 

Lampiran  10 Hasil Analisis Bivariat (Chi Square) 

 



 

 



 


