DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL......coiiiiiiieis et ste st aa e e staenaesnaessaeneennens i
PERSETUJUAN PEMBIMBING.........cccoiiiiiceccse e ii
HALAMAN PENGESAHAN..........oooiie ettt iii
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ...t iv
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS .......ooi ettt v
KATA PENGANTAR ..ottt ta et ane s Vi
DAFTAR ISL ...ttt ra s viii
DAFTAR TABEL ..ottt ae e nns X
DAFTAR GAMBAR ...ttt ta ettt s neesre e Xi
DAFTAR LAMPIRAN ... .ottt sttt sttt st ve e s baeeae s xii
ABSTRAK ..ottt ettt ae et e e e reaneens Xiii
ABSTRACT ..ottt et et e s ae e s te e e e beeste et e sreenreanneas Xiv
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar BelaKang........ccccoveiieiiiicce et 1
1.2 RUMUSAN MaSalah ..........ccoooiiiiiiiic e 5
1.3 TUujuan Penelitian........c.oooiieiieiie e 5
1.4 RUANG LINGKUP ©ecvveieiecee ettt 6
1.5 Manfaat Penelitian ..........cccoooviiii i 7
1.6 Keaslian Penelitian ..........cooiiiiiiiiie it 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ...ttt 10
N I 10 To Sy L T =T USSP 10
2.2 Kerangka KONSEP ......eciiiiiieiiie sttt ettt 35
P B 1010 (5] £SO 35
BAB 11l METODE PENELITIAN ....ccooiiieee e 36
3.1 Jenis dan Desain Penelitian ............cccccveveiieiicii e 36
3.2 Kerangka Operasional .........c.ccveveiieieeiesieseese e se e se e 37
3.3 Populasi dan SAMPEL.........c.coueiiiiiie i 38

viii



3.4 WakKtu dan TEMPAL .......coieieieieierieresee e 39

3.5 Variabel PEnelitian ........cccuvvveiiiie e 39
3.6 Definisi Operasional Variabel Penelitian .............cccooevviieiieeni s, 40
3.7 Jenis dan Teknik Pengumpulan Data ..........ccccoveveninininieiee e 41
3.8 Alat Ukur atau Instrumen Penelitian ...........cccoeveieieeienienieneee e 42
3.9 Uji Validitas dan Reliabilitas............ccceveiiieiieiiiic e 43
3.10 Prosedur PENelitian ..........cccueiveieiieiieie e 44
3.11 Man@Jemen Data........ccveiuiiiiiiiie it 47
312 Etika Penelitian..........ccooiviiiiieic e 51
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN........cctitiiiitrese e 53
AL HASH oot 53
4.2 PEMDANASAN ...ttt bbb 58
4.3 Keterbatasan Penelitian ..........ccooeiieiinieiieiiee e 71
BAB V PENUTUP ...ttt 72
5.1 KESIMPUIAN ..ot 72
5.2 SAIAN ...ttt bbb b nane e 73
DAFTAR PUSTAKA sttt e e e e nnnae e 75
LAMPIRAN ..ttt e e e e e et e e e e st e e e e e nnrre e e e enees 78



