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BAB 5 

KESEMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan 

Dari penelitian yang telah dilakukan terdapat kesimpulan : 

1. Bedasarkan demografi data responden terdapat 2 responden berjenis 

kelamin perempuan, 1 kali-laki. Dengan 2 pendidikan S-1, 1 berpendidikan 

SMA. Pekerjaan dari ke tiga responden adalah sebagai kader JKN. 

2. Seluruh responden telah melakukan tugasnya dalam melakukan 

penyuluhan, memberikan informasi tentang jenis pelayanan BPJS 

Kesehatan, membantu mendaftakan masyarakat untuk menjadi peserta 

BPJS Kesehatan, mengingatkan masyarakat untuk mengikuti program JKN, 

mengingatkan peserta tentang batas waktu terakhir pembayaran iuran, 

melakukan pengumpulan iuran, peserta BPJS Kesehatan, melakukan 

kunjungan kepada peserta dan calon peserta, bekerja sama dengan aparat 

desa untuk bersinergi dalam sosialisasi masyarakat, menerima keluhan dari 

peserta BPJS Kesehatan, melakukan rekapitulasi dan pelaporan ke kantor 

BPJS Kesehatan, kecuali menempelkan stiker sebagai kunjungan rumah 

5.2 Saran 

1. Kader JKN minimal harus memiliki pendidikan S-1. 

2. Kader JKN harus melakukan semua tugas sesuai dengan standar yang 

berlaku. 

 




