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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat serta 

hidayah-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan Laporan Karya Tulis Ilmiah yang 

berjudul “Gambaran Efisiensi Pembayaran Iuran Jaminan Kesehatan Nasional 

dengan Metode Autodebet bagi Peserta Mandiri di Kota Batu” dengan tepat waktu. 

Laporan Tugas Akhir disusun untuk menyelesaikan pendidikan Program Studi D-3 

Asuransi Kesehatan. 

 

 Selesainya penyusunan Laporan Tugas Akhir ini tidakterlepas dari 

bimbingan dari berbagai pihak, oleh karena itu penulis mengucapkan terima kasih 

kepada: 

1. Bapak Budi Susatia, S.Kp, M.Kes selaku Direktur Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang. 

2. Ibu Diniyah Kholidah, S.ST, SGZ, MPH selaku Ketua Jurusan Kesehatan 

Terapan Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

3. Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp, M.Pd selaku Ketua Program Studi D-3 Asuransi 

Kesehatan dan Dosen Pembimbing Utama. 

4. Bapak Dr. Moh. Wildan, A.Per.Pen, M.Pd selaku Dosen Pembimbing 

Pendamping. 

5. Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang yang telah memberi fasilitas sehingga 

penelitian ini dpatberjalan dengan lancar. 

6. Orang tua yang telah memberikan dorongan, motivasi dan doa agar penelitian 

ini berjalan lancar dan cepat terselesaikan. 

7. Bapak/Ibu yang telah bersedia menjadi responden serta memberikan dorongan 

dan bantuan selama penelitian dan penyelesaian Laporan Tugas Akhir. 

8. Teman-teman D3 Asuransi Kesehatan angkatan 2018 yang telah memberikan 

dorongan, bantuan serta doa selama penyelesaian Laporan Tugas Akhir ini. 
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Penulis berharap semoga Laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi 

semua pihak yang membutuhkan. 

 

 

Malang, 9 September 2020 

 

 

Penulis 

 


