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LAMPIRAN  LAMPIRAN 
 

Lampiran 1. Jadwal Penelitian 
 

No Kegiatan Bulan 2020 

  Ags Sep Okt Nov Des Jan 

1 Tahap Persiapan Penelitian       

 a. Penyusunan dan 
Pengajuan Judul 

      

 b. Pengajuan Proposal       

 c. Perijinan Penelitian       

        

2 Tahap Pelaksanaan       

 a. Pengumpulan Data       

 b. Analisis Data       

3 Tahap Penyusunan Laporan       
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Lampiran 2. Informed Consent 
 

GAMBARAN KARAKTERISTIK DAN PENGETAHUAN MASYARAKAT 

TENTANG  PROGRAM JKN-KIS DI DESA REJENI KECAMATAN 

KREMBUNG KABUPATEN SIDOARJO 

PRODI D-III ASURANSI KESEHATAN POLITEKNIK KESEHATAN 

KEMENKES MALANG 

Program Jkn-Kis Di Desa Rejeni Kecamatan Kremb

dilaksanakan oleh Yuniar Novita Firdausi Mahasiswi Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang Prodi D-III Asuransi Kesehatan. Tujuan Umum penelitian ini 

untuk menggambarkan karakteristik dan pengetahuan masyarakat tentang 

program JKN KIS di Desa Rejeni Kecamatan Krembung Kabupaten Sidoarjo. 

Yang diminta berpartisipasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang sudah 

berusia 17 tahun ke atas dan bertempat tingal di Desa Rejeni Kecamatan 

Krembung Kabupaten Sidoarjo. Manfaat langsung yang akan diterima oleh  

peserta adalah skor pengetahuan peserta dan kunci jawaban pertanyaan sehingga 

dapat memberikan tambahan pengetahuan peserta seputar program JKN-KIS yang 

diselenggarakan oleh Badan Penyelengara Jaminan Sosial Kesehatan (BPJS 

Kesehatan) 

Peneliti  memohon kerjasama peserta dalam berpartisipasi dalam riset ini 

dengan mengisi kuesioner berikut yang berlangsung sekitar 5 - 8 menit secara 

sukarela tanpa paksaan . Data yang peserta berikan hanya akan digunakan untuk 

kepentingan Tugas Akhir Individu dan tidak akan disebarluaskan. Apabila 

Saudara/i memerlukan informasi lebih lajut mengenai kegiatan ini, dapat 

menghubungi: Yuniar Novita  (0895382055224)   
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Lampiran 3. Naskah Penjelasan Dan Persetujuan Setelah Penjelasan (PSP) 
 

Setelah membaca penjelasan secara rinci dan telah mengerti mengenai hal 

yang berkaitan tentang penelitian tersebut memutuskan Setuju  /Tidak Setuju 

untuk ikut berpartisipasi dalam pengisian kuesioner online berikut secara sukarela 

tanpa paksaan. 

Saya memutuskan Setuju / Tidak Setuju (Klik salah satu item pilihan) 

untuk ikut berpartisipasi dalam riset ini secara sukarela tanpa paksaan dari 

siapapun. 

Pilih salah satu jawaban berikut  

o Setuju 

o Tidak Setuju 

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan kesadaran saya tanpa 

paksaan untuk dapat digunakan sebagaimana mestinya.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

61 
 

Lampiran 4. Kuesioner Penelitian 
 

Judul : Gambaran Karakteristik dan Pengetahuan Masyarakat tentang Program 

JKN di Desa Rejeni Kecamatan Krembung Kabupaten Sidoarjo. 

A. Identitas Responden 

1. Berdomisili di Desa Rejeni Kecamatan Krembung Kabupaten Sidoarjo  :  

Ya /  Tidak 

2.  

3  

4. Jenis Kelamin  : Laki-Laki/Perempuan (Coret yang tidak dipilih) 

5.  Apakah anda terdaftar sebagai peserta JKN  KIS : Ya / Tidak  

6. Status Pernikahan : Menikah / Belum Menikah  

7. Pendidikan terakhir :  a. Tidak sekolah 

   b. Tamat SD 

   c. SLTP/Sederajat 

   d. SMU/Sederajat 

   e.  Perguruan tinggi (D1/D3/S1/S2/S3) 

8. Pekerjaan : a. Tidak bekerja 

b. Pedagang/Wiraswasta  

c. Karyawan Swasta 

d. Pegawai Negeri (PNS)/TNI/Polri 

e. Lain-lain 

9.  Penghasilan yang didapat perbulan    :   
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B.  Pengetahuan Responden 

Soal Berdasarkan Komponen Kepesertaan JKN  KIS 

No Pertanyaan Penilaian 

1.  Apa Kepanjangan dari JKN ? 

a. Jaminan Keselamatan Negara 

b. Jaminan Kesehatan Masyarakat 

c. Jaminan Kesejahteraan Nasional 

d. Jaminan Kesehatan Nasional 

Benar => 1 

Salah => 0  

2.  Siapa saja yang termasuk peserta PBI 
JKN (Penerima Bantuan Iuran) atau 
Peserta yang iurannya dibayarkan oleh 
pemerintah ?  

a. Fakir Miskin yang tidak 
memiliki pendapatan 

b. Warga negara Indonesia 

c. Masyarakat tidak mampu yang 
sudah terdaftar di Dinas Sosial 

d. Karyawan / Pegawai 

Benar => 1 

Salah => 0 

3.  Kepesertaan JKN  KIS wajib bagi : 

a. Seluruh Penduduk Kota 
Setempat 

b. Seluruh  Masyarakat Indonesia  

c. Seluruh Warga Negara Indonesia 
dan Warga Negara Asing yang 
tinggal paling singkat 6 bulan 

d. Penduduk yang tidak mampu  

Benar => 1 

Salah => 0 

4.  Berikut yang termasuk kewajiban 
peserta JKN adalah? 

a. Memberikan data dirinya dan 
anggota keluarganya secara asal 
atau tidak sesuai 

b. Mendaftarkan diri dan anggota 
keluarga sebagai peserta JKN  
KIS 

c. Mendapatkan pelayanan 
kesehatan sesuai keinginan 
pasien 

Benar => 1 

Salah => 0 
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d. Menyampaikan pengaduan, kritik 
dan saran secara lisan maupun 
tertulis kepada BPJS kesehatan 

5.  Apabila kita akan mendaftarkan sebagai 
anggota JKN-KIS mandiri (bayar 
sendiri) Persyaratan apasaja yang harus 
dilengkapi? 

a. Formulir daftar isian peserta 
(FDIP), KTP Asli dan FC, KK, 
akta kelahiran 

b. KTP Asli dan FC, Kartu 
Keluarga (KK) saja 

c. Formulir daftar isian peserta 
(FDIP), KTP Asli dan FC, KK, 
FC buku tabungan, Formulir 
Auto debit dan Surat Izin Kerja 
bagi WNA 

d. KTP Asli dan FC, KK, Surat ahli 
waris,FC buku Nikah 

Benar => 1 

Salah => 0 

Soal Berdasarkan Komponen Manfaat JKN  

No Pertanyaan Penilaian 

1.  Apa yang harus dikunjungi pertama kali 
seorang peserta JKN (BPJS Kesehatan) 
ketika ingin berobat? 

a. Klinik Utama 

b. Balai Kesehatan 

c. Rumah Sakit 

d. Puskesmas atau yang setara 

Benar => 1 

Salah => 0 

2.  Apabila peserta JKN (BPJS Kesehatan) 
mengalami sakit atau ingin berobat, yang  
dikunjungi pertama kali harus sesuai 
dengan fasilitas kesehatan yang tertera di 
kartu peserta.Fasilitas Kesehatan Tingkat 
pertama (FKTP) yang biasa dikunjungi 
oleh peserta JKN meliputi: 

a. Puskesmas atau yang setara, 
Apotek. 

a. Puskesmas, Klinik pratama atau 
yang setara. 

b. Klinik Utama, Optik. 

Benar => 1 

Salah => 0 
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c. Rumah sakit, Laboratorium 

3 Pelayanan Kesehatan yang wajib 
diberikan dengan segera di Rumah Sakit 
maupun di Faskes lain dan bisa tanpa 
surat rujukan adalah: 

a. Pelayanan Rawat Jalan 

b. Pelayanan Gigi 

c. Pelayanan untuk pasien usia 
lanjut 

d. Pelayanan Gawat Darurat 

Benar => 1 

Salah => 0 

4.  Manfaat Pelayanan Kesehatan yang 
tidak ditanggung BPJS Kesehatan yaitu : 

a. Pelayanan Gigi 

b. Pelayanan Hemodialisa (Cuci 
darah)  

c. Pelayanan akibat virus corona 

d. Pelayanan Persalinan dan 
Neonatal 

Benar => 1 

Salah => 0 

5.  Manfaat pelayanan Kesehatan yang  
ditanggung BPJS Kesehatan / JKN 
adalah:  

a. Pelayanan kesehatan untuk 
tujuan estetik 

b. Pelayanan yang dilakukan tanpa 
melalui prosedur 

c. Skrinning / pemeriksaan 
kesehatan 

d. pelayanan kesehatan karena obat-
obat narkotika 

Benar => 1 

Salah => 0 

Soal Berdasarkan Komponen Iuran JKN 

1.  Besaran Iuran bagi peserta Mandiri 
(PBPU) Kelas 3  sejak bulan Agustus 
2020 

a. Rp 51.000 

b. Rp  25.500 

c. Rp 42.000 

d. Rp. 100.000 

Benar => 1 

Salah => 0 
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2.  Jika peserta terlambat/ menunggak 
pembayaran iuran lebih dari 1 bulan 
maka status peserta: 

a. Tidak aktif sejak tiga bulan 
berikutnya 

b. Tidak aktif dalam satu  bulan 
berikutnya 

c. Tetap aktif 

d. Di blokir 

Benar => 1 

Salah => 0 

3.  Besaran Iuran bagi peserta Mandiri 
(PBPU) Kelas 1 sejak bulan Agustus 
2020: 

a. Rp 160.000 

b. Rp 100.000 

c. Rp 150.000 

d. Rp 80.000 

Benar => 1 

Salah => 0 

4.  Presentase Iuran bagi Peserta Penerima 
Upah (pegawai / karyawan) Negeri atau 
swasta berdasarkan Perpres 64 tahun 
2020 yaitu : 

a. 3% dibayar pemberi kerja dan 
2% dibayar pekerja  

b. 2% dibayar pemberi kerja dan 
3% dibayar pekerja 

c. 4% dibayar pemberi kerja dan 
1% dibayar pekerja 

d. 5% dibayar pemberi kerja  

Benar => 1 

Salah => 0 

5.  Peserta JKN yang iurannya dibayarkan 
oleh peserta yang bersangkutan setiap 
bulannya disebut:   

a. Peserta PBPU atau Mandiri 

b. Pegawai atau Karyawan 
perusahaan 

c. Masyarakat tidak mampu 

d. Peserta PBI (Penerima bantuan 
Iuran) 

Benar => 1 

Salah => 0 
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Lampiran 5.  Surat Izin Penelitian   
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