BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
1. Berdasarkan hasil penelitian pada kategori Covid-19 terdapat tiga kategori yaitu

ketepatan waktu membayar iuran mayoritas responden menunggak membayar,
untuk kategori motivasi membayar mayoritas responden dengan motivasi tetap
dan untuk kerutinan membayar jumlah responden sama antara rutin dan tidak
rutin membayar iuran JKN pada masa pandemi Covid-19

2. Berdasarkan hasil penelitian pada jumlah anggota keluarga mayoritas
responden memiliki banya orang pada anggota keluarga

3. Berdasarkan hasil penelitian pada tingkat pengetahuan mayoritas responden
memiliki tingkat pengetahuan yang tinggi

4. Berdasarkan hasil penelitian pada tingkat pendapatan mayoritas responden
memiliki pendapatan yang rendah

5. Berdasarkan hasil penelitian pada tingkat pendidikan mayoritas responden
memiliki pendidikan yang tinggi

5.2 Saran
1. Perlu adanya survei lebih lanjut mengenai variabel-variabel penelitian yang lain

dalam pengembangan penelitian ini yang berkaitan dengan kemampuan
membayar yang lebih spesifik dan peninjauan kembali terkait variabel yang tidak
berhubungan dalam penelitian ini yaitu jumlah anggota keluarga dan tingkat
pendidikan

2. Diharapkan pada peneliti selanjutnya dapat menambahkan jumlah sampel. Hal
ini bertujuan agar dapat meningkatkan keakuratan data



