KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum wr.wb.

Puji syukur terhadap Allah SW.T yang telah melimpahkan yang telah
melimpahkan segala nikmat dan karunia-Nya. Sholawat serta salam saya curahkan
kepada baginda Rasulullah S.A.W yang telah membawa kita ke jalan yang terang
benderang yakni agama Islam.

Alhamdulillahirabbilalamin Laporan Tugas Akhir (LTA) yang saya buat untuk
memenuhi salah satu persyaratan menyelesaikan program pendidikan Diploma 11
Asuransi Kesehatan telah terselesaikan. Namun sebagai manusia tentunya tidak
luput dari kesalahan atau kekurangan, maka dari itu penulis memohon maaf apabila
terdapat kesalahan dalam penulisan. Tidak lupa penulis mengucapkan terimakasih
kepada pihak pihak yang mendukung penulis sehingga peulisan Laporan Tugas
Akhir (LTA) ini dapat terselesaikan dengan lancar. Untuk itu penulis ucapkan
terimakasih kepada:

. Allah S.W.T yang telah memberikan kesehatan baik jasmanai maupun rohani
Kedua orang tua yang senantiasa mendukung dan mendoakan

Ibu Ngesti W. Utami, S.Kp., M.Pd, selaku kepala program studi D-3 Asuransi
Kesehatan

Ibu Herlinda Dwi Ningrum, S.Kep, Ns, MPH selaku dosen pembimbing
Ibu AA latri Citra Dewiyani, S.K.M, MARS selaku desen panguji

. Seluruh dosen DIII Asuransi Keasehatan Poltekkes Kemenkes Malang yang telah

sabar mengajar dan membimbing kami.

. Teman teman seangkatan yang saling mendukung
Dan semua pihak yang telah memberikan motivasi, semangat, dan bantuannya

dalam proses penyalesaian Laporan Tugas Akhir (LTA) ini.



Penulis berharap semoga penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi yang
membacanya dan dapat memaklumi atas ketidaksempurnaan dalam penulisan.

Untuk itu penulis mengharapkan saran atau kritikan dari pembaca. Terimakasih

Wassalamualaikum wr.wb

Malang, / /2020

Penulis



