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Tujuan Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) adalah agar seluruh masyarakat dapat menikmati pelayanan
kesehatan dengan sistem asuransi serta menjadi sistem jaminan yang bersifat wajib bagi seluruh Warga Negara
Indonesia (WNI). Pelaksanaan program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) diselenggarakan oleh Badan
Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan yang ditetapkan dalam UU No. 24 tahun 2011 dan mulai
beroperasi sejak tanggal 1 Januari 2014.Tujuan jkn adalah menjamin agar peserta memperoleh manfaat
kesehatan dan perlindungan dalam memenuhi kebutuhan dasar kesehatan. Berbagai faktor yang menjadi
penyebab kurangnya ketidakpatuhan peserta BPJS khusus nya peserta PBPU dalam membayar iuran JKN KIS
adalah kurangnya kesadaran masyarakat tentang penting nya kesehatan dan kemudian kurangnya sosialisasi
dari pihak BPJS Kesehatan. sehingga Peneliti ingin bertujuan untuk mengetahui faktor tentang ketidakpatuhan
peserta PBPU dalam membayar iuran JKN KIS. karaterisitik yang di gunakan oleh peneliti yaitu karateristik
tentang pendidikan tersebut mempengaruhi tentang ketidakpatuhan peserta pbpu dalam membayar iuran jkn
kis, pekerjaan juga mempengaruhi ketidakpatuhan peserta pbpu dalam membayar iuran jkn Kis, usia
mempengaruhi ketidakpatuhan peserta pbpu dalam membayar iuran jkn kis, jenis kelamin mempengaruhi
ketidakpatuhan peserta pbpu dalam membayar iuran jkn kis dan pendapatan mempengaruhi ketidakpatuhan
peserta pbpu dalam membayar iuran jkn Kis. Penelitian ini menggunakan metode literature review dengan

menggumpulkan beberapa jurnal jurnal terdahulu.
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The purpose of the National Health Insurance (JKN) is so that all people can enjoy health services with an
insurance system and become a guarantee system that is mandatory for all Indonesian citizens (WNI). The
implementation of the National Health Insurance (JKN) program is organized by the Health Social Security
Administration (BPJS) as stipulated in Law no. 24 of 2011 and started operating on January 1, 2014. The purpose
of JKN is to ensure that participants receive health benefits and protection in meeting basic health needs. Various
factors that cause the lack of non-compliance of BPJS participants, especially PBPU participants in paying JKN
KIS contributions, are the lack of public awareness about the importance of health and then the lack of socialization
from the BPJS Health. So the researcher wants to aim to find out the factors regarding the non-compliance of PBPU
participants in paying JKN KIS contributions. The characteristics used by the researchers are the characteristics of
education that affect the non-compliance of pbpu participants in paying the JKN-KIS contributions, work also
affects the non-compliance of pbpu participants in paying the JKN-KIS contributions, age affects the non-
compliance of pbpu participants in paying the JKN-KIS contributions, gender affects the non-compliance of pbpu
participants. in paying JKN-KIS contributions and income affect the non-compliance of PPBU participants in

paying JKN-Kis contributions. This study uses a literature review method by collecting several previous journals.



