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BAB III

METODE PENELITIAN

BAB III METODE PENELITIAN

3.1 Diagram Alir

3.2 Disain Penelitian

Dalam penulisan ini peneliti menggunakan jenis penelitian studi literature.

Studi literatur merupakan ikhtisar komprehensif tentang penelitian yang sudah

dilakukan mengenai topik yang spesifik untuk menunjukkan kepada pembaca apa

yang sudah diketahui tentang topik tersebut dan apa yang belum diketahui, untuk

mencari rasional dari penelitian yang sudah dilakukan atau untuk ide penelitian

selanjutnya (Denney & Tewksbury, 2013). Studi literature dapat diperoleh dari

berbagai sumber seperti jurnal, buku, dokumentasi, internet dan pustaka.Metode

studi literatur adalah serangkaian kegiatan yang berkenaan dengan metode

pengumpulan data pustaka, membaca dan mencatat, serta mengelolah bahan

penelitian (Zed, 2008:3). Jenis penelitian yang digunakan adalah traditional

Studi literatur

Pengumpulan data

Konsep yang diteliti

Konseptualisasi

Analisis data

Hasil dan Pembahasan

Kesimpulan dan saran

Gambar 1 Diagram alir konsep yang diteliti
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review yang berfokus pada hasil penelitian yang berkaitan dengan topic atau

variabel penelitian.

3.3 Pengumpulan Data

Data yang digunakan pada penelitian, dapat berasal dari text book, jurnal,

artikel ilmiah, literatur review ataupun berupa laporan/kesimpulan seminar,

catatan/rekaman diskusi ilmiah, tulisan resmi terbitan pemerintah ataupun

lembaga, baik berupa buku/manual maupun digital. Sumber tersebut berisikan

tentang konsep yang terkait dengan topik yang sedang diteliti. Dalam melakukan

penelitian ini peneliti melakukan pencarian jurnal penelitian yang dipublikasikan

diinternet menggunakan search engine Google Scholar dan GarudaRistekdikti.

3.3.1 Kata Kunci

Pencarian artikel atau jurnal menggunakan keyword dan booleam operator

(AND, OR NOT or AND NOT) yang digunakan untuk memperluas atau

menspesifikkan pencarian, sehingga mempermudah dalam penentuan artikel atau

jurnal yang digunakan. Kata kunci dalam literature review ini disesuaikan dengan

Medical Subject Heading (MeSH) dan terdiri dari sebagai berikut:

Tabel 1 Kata kunci Literature Review

Faktor Kepatuhan Iuran

Faktor Ketepatan Iuran

OR OR OR

Factors Obidiance Contribution

OR

Keteraturan

3.3.2 Kriteria Inklusi dan Eksklusi

Strategi yang digunakan untuk mencari artikel mengunakan PICOS

framework, yang terdiri dari:

1) Population/problem yaitu populasi atau masalah yang akan dianalisis

sesuai dengan tema yang sudah ditentukan dalam literature review.
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2) Intervention yaitu suatu tindakan penatalaksanaan studi sesuai dengan

tema yang sudah ditentukan dalam literature review.

3) Comparation yaitu intervensi atau penatalaksanaan lain yangdigunakan

sebagai pembanding, jika tidak ada bisa menggunakan kelompok control

dalam studi yang terpilih.

4) Outcome yaitu hasil atau luaran yangdiperoleh pada studi terdahulu yang

sesuai dengan tema yang sudah ditentukan dalam literature review.

5) Study design yaitu desain penelitian yang digunakan dalam artikel yang

akan direview.

Tabel 2 Format PICOS dalam Literature Review

Kriteria Inklusi Eksklusi
Population Peserta Bukan Penerima

Upah (PBPU) atau
peserta mandiri Jaminan
Kesehatan Nasional

Selain Peserta Bukan
Penerima Upah (PBPU)
atau peserta mandiri
Jaminan Kesehatan
Nasional

Intervention Kepatuhan membayar
iuran pada peserta
mandiri Jaminan
Kesehatan Nasional

Selain kepatuhan
membayar iuran pada
peserta mandiri Jaminan
Kesehatan Nasional

Comparation No comparator
Outcome Faktor-faktor yang

mempengaruhi kepatuhan
membayar iuran pada
peserta mandiri Jaminan
Kesehatan Nasional

Selain faktor-faktor yang
mempengaruhi kepatuhan
membayar iuran pada
peserta mandiri Jaminan
Kesehatan Nasional

Study design Penelitian analitik,
penelitian cross sectional,
penelitian kuantitatif,
penelitian deskriptif.

Tidak ada kriteria
eksklusi

Publication years 2014-2020 Sebelum 2014
Language Indonesia dan Inggris Bahasa selain Indonesia

dan Inggris

3.4 Seleksi Studi dan Penilaian Kualitas

3.4.1 Hasil pencarian dan seleksi studi

Berdasarkan hasil pencarian lieratur melalui publikasi di duadatabase dan

menggunakan kata kunci yang sudah disesuaikan dengan MeSH, peneliti

mendapatakan 89 artikel yang sesuai dengan kata kunci tersebut.Hasil pencarian
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yang sudah didapatkan kemudian diperiksa duplikasi, ditemukan terdapat 6 artikel

yang sama sehingga dikeluarkan dan tersisa 83 artikel. Peneliti kemudian

melakukan skrining berdasarkan judul (n = 16), abstrak (n = 13) dan full text (n =

8) yang disesuaikan dengan tema literature review. Assesment yang dilakukan

berdasarkan kelayakan terhadap kriteria inklusi dan eksklusi didapatkan sebanyak

8 artikel yang bisa dipergunakan dalam literature review.Hasil seleksi artikel studi

dapat digambarkan dalam Diagram Flow dibawah ini:

Studi diidentifikasi dari database
Google Scholar dan Garuda

Ristekdikti (n = 89)

Artikel diidentifikasi berdasarkan
duplikasi (n = 83)

Skrining berdasarkan identifikasi
judul  (n = 16)

Skrining berdasarkan identifikasi
abstrak (n = 13)

Assessment berdasarkan full text dan
kriteria kelayakan (n = 8)

Artikel yang sesuai dan bisa
digunakan     (n = 8)

Eksklusi (n = 3)

Populations
Selain Peserta Bukan Penerima

Upah (PBPU) atau peserta mandiri
Jaminan Kesehatan Nasional (n = 1)
Outcome

Selain faktor-faktor yang
mempengaruhi kepatuhan membayar
iuran pada peserta mandiri Jaminan
Kesehatan Nasional (n = 2)

Eksklusi (n = 5)

Populations
Selain Peserta Bukan Penerima

Upah (PBPU) atau peserta mandiri
Jaminan Kesehatan Nasional (n = 2)

Outcome
Selain faktor-faktor yang

mempengaruhi kepatuhan membayar
iuran pada peserta mandiri Jaminan
Kesehatan Nasional (n = 3)

Gambar 2 Diagram Flow Literature Review Berdasarkan PRISMA 2009 (Polit
and Beck, 2013)
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3.4.2 Penilaian Kualitas

Analisis kualitas metodologi dalam setiap studi (n = 8) dengan Checklist

daftar penilaian dengan beberapa pertanyaan untuk menilai kualitas dari studi.

Kualitas studi dari masing-masing artikel yang ditetapkan sebagai sumber litertur

review ditentukan berdasarkan analisis kualitas critical appraisal sehingga 8

artikel yang disesuaikan dengan literature review.

3.5 Definisi Operasional

Tabel 3 Definisi Operasional Penelitian

No Variabel Definisi Operasional

Variabel terikat

1 Keteraturan

Membayar Iuran

Jaminan Kesehatan

Nasional (JKN)

Pembayaran iuran dilakukan oleh peserta mandiri

JKN sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan.

Variabel bebas

1 Faktor predisposisi Faktor yang berwujud ciri-ciri demografi, struktur

sosial, dalam bentuk pengetahuan, sikap,

kepercayaan, nilai-nilai, dan lain sebagainya. Faktor

predisposisi meliputi:

1. Pekerjaan adalah segala bentuk aktivitas

seseorang yang dilakukan secara rutin serta

mendapatkan imbalan berupa

penghasilan/gaji.

2. Pengetahuan adalah pengetahuan masyarakat

mengenai Jaminan Kesehatan Masyarakat

seperti definisi JKN, manfaat JKN,

Penggolongan Kepesertaan JKN, kelas

perawatan JKN, iuran JKN, fasilitas

pelayanan yang dijamin JKN.

3. Pendapatan yaitu seluruh penghasilan yang

didapat oleh pembayar iuran JKN.
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No Variabel Definisi Operasional

4. Pengeluaran rata-rata perbulan yaitu jumlah

total biaya yang dikeluarkan untuk biaya

kesehatan.

5. Motivasi yaitu dorongan baik dari dalam

maupun luar yang dapat mempengaruhi

perilaku untuk membayar iuran JKN secara

teratur.

2 Faktor pendukung Faktor yang terwujud dalam lingkungan fisik, tersedia

atau tidak tersedianya fasilitas-fasilitas atau sarana-

sarana kesehatan. Faktor pendukung meliputi:

1. Cara pembayaran yaitu kemudahan peserta

mandiri dalam melakukan transaksi

pembayaran iuran.

2. Jarak menuju tempat pembayaran yaitu

ukuran tempuh dari tempat tinggal pembayar

iuran ke tempat pelayanan yang sering

digunakan pembayar iuran dalam membayar

iuran JKN.

3. Waktu tempuh menuju tempat pembayaran

yaitu lama yang diperlukan pembayar iuran

untuk menuju tempat pelayanan yang sering

digunakan pembayar iuran dalam membayar

iuran JKN.

3 Faktor pendorong Faktor yang terwujud dalam sikap dan perilaku

petugas kesehatan, atau petugas lain yang merupakan

kelompok referensi dari peilaku masyarakat. Faktor

pendorong meliputi persepsi terhadap tempat

pelayanan kesehatan yaitu pandangan responden

mengenai pelayanan yang telah diterima dan

dirasakan ketika menjalani perawatan di fasilitas

kesehataan.



31

3.6Melakukan Review

Analisis dimulai dengan materi hasil penelitian yang secara sekuensi

diperhatikan dari yang paling relevan, relevan, dan cukup relevan. Selanjutnya

dengan melihat tahun penelitian diawali dari yang paling mutakhir, dan

berangsur–angsur mundur ke tahun yang lebih lama. Dalam melakukan analisis

pada penelitian studi literatur antara lain adalah: menelaah persamaan dan

perbedaan ataupun persamaan antara penelitian yang telah dilakukan oleh

pengarang, penelitian mana yang saling mendukung, dan penelitian mana yang

saling bertentangan.

3.7 Rencana Penyajian Hasil Literatur Review

Data hasil studi literature disajikan dalam bentuk table dan narasi, yang

berisi tentang seluruh aspek dari literature yang ada mulai dari judul artikel,

sumber artikel (nomor jurnal, nama jurnal, tahun terbit), tujuan penelitian, metode

penelitian, populasi sampel, tempat waktu penelitian, variabel penelitian,

instrument pengumpulan data, analisis data.


