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BAB 5
PENUTUP
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian tentang Hubungan Tingkat Pendidikan
dan Pendapatan Peserta JKN terhadap Pemanfaatan Pelayanan Kesehatan
Puskesmas Dongko Kabupaten Trenggalek, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Dongko lebih
banyak dilakukan oleh peserta JKN-KIS dengan tingkat pendidikan
yang tinggi

2. Pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Dongko lebih
banyak dilakukan oleh peserta JKN-KIS dengan tingkat pendapatan
yang tinggi

3. Terdapat hubungan antara tingkat pendidikan peserta JKN-KIS
dengan pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Dongko
Kabupaten Trenggalek

4. Terdapat hubungan antara tingkat pendapatan peserta JKN-KIS
dengan pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Dongko
Kabupaten Trenggalek

5.2 Saran

Adapun saran dari peneliti sebagai tindak lanjut dari hasil penelitian
adalah sebagai berikut.

1. Kepada pihak Puskesmas Dongko untuk meningkatkan pelayanan
dan fasilitas kesehatan sehingga masyarakat atau pengguna
Khususnya peserta Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) dapat
memanfaatkan program JKN dengan baik. Selain itu, diharapkan
mampu memberikan informasi yang lebih banyak tentang pelayanan
kesehatan yang bisa dimanfaatkan dengan menggunakan kartu BPJS
Kesehatan.

2. Kepada masyarakat wilayah kerja Puskesmas Dongko diharapkan
ikut serta dalam pemanfaatan pelayanan kesehatan di puskesmas,
guna mendapatkan informasi tentang kesehatan bukan hanya untuk

tempat berobat saja.
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3. Bagi peneliti lain diharapkan untuk melakukan penelitian lebih
lanjut mengenai pemanfaatan pelayanan kesehatan oleh peserta JKN,
sehingga dapat diketahui apakah faktor-faktor lain berhubungan
dengan pemanfaatan pelayanan kesehatan di puskesmas yang sama
ataupun puskesmas lainnya sehingga dapat menjadi acuan untuk

peningkatan program JKN di masyarakat.
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