
BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian gambaran pengetahuan dan sikap masyarakat Kelurahan 

Manisrenggo terhadap pelaksanaan program JKN dapat disimpulkan bahwa:  

1. Sebagian besar responden di Kelurahan Manisrenggo yang sudah mengisi kuesioner memiliki 

pengetahuan yang rendah terhadap pelaksanaan program JKN. 

2. Sebagian besar responden di Kelurahan Manisrenggo yang sudah mengisi kuesioner memiliki 

sikap yang positif terhadap pelaksanaan program JKN. 

5.2 Saran 

1. Bagi BPJS Kesehatan 

Agar BPJS Kesehatan melakukan sosialisasi terkait masih adanya pengetahuan masyarakat 

yang rendah tentang pelaksanaan program JKN. 

2. Bagi Masyarakat 

Agar menjadi referensi masyarakat untuk lebih  mengerti mengenai BPJS Kesehatan beserta 

manfaat yang akan didapatkan dan bagi Kelurahan Manisrenggo diharapkan mengadakan 

sosialisasi kepada masyrakat mengenai BPJS Kesehatan agar masyarakat paham akan 

pentingnya menjadi peserta BPJS Kesehatan. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Kepada peneliti karena keterbatasan waktu maka diharapkan selanjutnya dapat melanjutkan 

penelitian ini dan dapat lebih dikembangkan lagi. 

 


