
 

ABSTRAK 

Gambaran Peserta Mandiri yang tidak Patuh Membayar Iuran JKN di Masa 

Pandemi Covid-19  Desa Sengonagung Kec. Purwosari Kab. Pasuruan  Tahun 

2022. Dina Rahmadian (2023) Laporan Tugas Akhir Peneitian Deskriptif 

Kuantitatif. Proogram Studi D3 Asuransi Kesehatan, Jurusan Rekam Medis dan 

Informasi Kesehatan, Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. Pembimbing Rizki 

Mustika, S.ST, MPH. Penguji Rizki Fadila, SE.,MSA.AK 

Kata Kunci: Ketidakpatuhan, iuran, Jaminan Kesehatan Nasional 

Tingkat kepatuhan membayar iuran JKN peserta mandiri di Desa Sengonagung 

belum maksimal. Berdasarkan data sekunder yang diperoleh dari Desa 

Sengonagung per november 2022 terdapat peserta mandiri yang tidak patuh dalam 

membayar iuran sebanyak 284 jiwa. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

gambaran karakteristik ketidakpatuhan peserta mandiri dalam membayar iuran JKN 

di masa pandemi covid-19 Desa Sengonagung yang dilihat dari beberapa faktor 

yaitu pendidikan, pengetahuan, pendapatan, dan motivasi. Jenis penelitian ini 

adalah penelitian kuantitatif menggunakan pendekatan survey deskriptif. 

Responden dalam penelitian ini yaitu peserta mandiri yang tidak patuh dalam 

membayar iuran JKN di Desa Sengonagung yaitu 284 jiwa. Penelitian ini 

menggunakan teknik purposive sampling karena peneliti dengan sengaja 

menentukan sampel tepat berdasarkan tujuan. Data diperoleh dengan penyebaran 

kuesioner dan dianalisis dengan univariat. Hasil penelitian diperoleh sebagian besar 

responden berpendidikan rendah, mayoritas responden mempunyai pengetahuan 

yang rendah, mayoritas responden mempunyai pendapatan yang rendah, dan 

mayoritas responden memiliki motivasi rendah. Rekomendasi kepada peserta 

mandiri Jaminan Kesehatan Nasional yang tidak tertib dalam membayar iuran 

untuk memiliki kesadaran dari dalam diri dan rasa tanggung jawab akan kewajiban 

membayar iuran JKN untuk bersama-sama mewujudkan cita-cita bangsa. 

 


