BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di Kelurahan Tegal Besar

mengenai Kepatuhan Membayar luran JKN Segmentasi PBPU, dapat ditarik

kesimpulan sebagai berikut:

1.

5.2 Saran

Ada hubungan antara pengetahuan dengan kepatuhan membayar iuran
peserta JKN segmentasi PBPU

Ada hubungan antara pekerjaan dengan kepatuhan membayar iuran
peserta JKN segmentasi PBPU

Ada hubungan antara pendapatan dengan kepatuhan membayar iuran
peserta JKN segmentasi PBPU

Ada hubungan antara pendidikan dengan kepatuhan membayar iuran
peserta JKN segmentasi PBPU

Tidak ada hubungan antara jarak menuju tempat pembayaran dengan
kepatuhan membayar iuran peserta JKN segmentasi PBPU

Ada hubungan antara ketersediaan tempat pembayaran dengan
kepatuhan membayar iuran peserta JKN segmentasi PBPU

Ada hubungan antara persepsi dengan kepatuhan membayar iuran

peserta JKN segmentasi PBPU

Adapun saran yang dapat peneliti sampaikan adalah sebagai berikut:

1.

Diharapkan adanya penelitian lebih lanjut terutama pada variabel
lainnya yang tidak diteliti dan berhubungan dengan kepatuhan
membayar iuran JKN KIS Segmentasi PBPU.

Diharapkan kepada BPJS Kesehatan agar memberikan sosialisasi
terkait kewajiban peserta BPJS Kesehatan membayar iuran rutin setiap
bulan sesuai dengan kelas yang dipilih. Serta dapat memberikan
informasi terkait tata cara pembayaran iuran.

Diharapkan kepada BPJS Kesehatan untuk melakukan pemberitahuan
kepada peserta melalui online pada saat mendekati tenggat
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pembayaran. Serta memberlakukan sanksi terhadap peserta yang
kurang patuh dalam membayar iuran.

Diharapkan adanya pendataan ulang dari pemerintah Kabupaten
Jember untuk masyarakat yang memiliki pendapatan rendah agar dapat
dibantu dan di daftarkan menjadi peserta PBI sehingga bisa menjadi
peserta BPJS Kesehatan tanpa harus memikirkan pembayaran iuran.
Diharapkan bagi peserta JKN di Kelurahan Tegal Besar untuk

meningkatkan kepatuhan dalam membayar iuran JKN setiap bulan.
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