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Lampiran : 

 

Surat Izin Penelitian 

 

  



Lampiran : 

 

Surat Balasan Lahan Penelitian 
 

 



 

Daftar Pertanyaan 

(Leader) 

 

 

1. Berapa lama dan sejak tahun berapa mulai bekerja pada bidang Leader? 

2. Berapa polis asuransi kesehatan unit link yang sudah berhasil terjual saat ini? 

3. Apa saja tugas yang dilakukan di bidang Leader? 

4. Apakah ada visi dan misi dari perusahaan? 

5. Apa yang menjadi kekuatan dan hambatan eksternal maupun internal Leader dalam 

pemasaran penjualan produk asuransi kesehatan unit link? 

6. Apakah tujuan yang ingin di capai dalam pemasaran penjualan produk asuransi 

kesehatan unit link? 

7. Adakah strategi tertentu untuk mencapai target penjualan? 

8. Pengembangan kebijakan apa yang telah dilakukan untuk mendukung strategi 

pemasaran penjualan produk asuransi kesehatan unit link yang telah dilakukan? 

9. Bagaimana pengembangan dan pemanfaatan sistem informasi? (Seperti aplikasi 

yang memudahkan untuk penjualan produk asuransi) 

10. Apakah memiliki struktur organisasi yang efektif? 

11. Bagaimana hasil dari strategi pemasaran yang telah dilakukan Leader ? Berupa 

tingkat kenaikan peserta setiap 3 bulan di tahun 2023 

12. Bagaimana cara Leader untuk mengevaluasi strategi yang tidak berjalan dengan 

baik, meliputi faktor internal dan eksternal? 

13. Tindakan korektif apa yang akan dilakukan Leader jika strategi yang tidak 

berjalan dengan baik? 

 

  



Daftar Pertanyaan 

(Agent) 

 

 

1. Berapa lama dan sejak tahun berapa mulai bekerja pada bidang Agent? 

2. Berapa polis asuransi kesehatan unit link yang sudah berhasil terjual saat ini? 

3. Apa saja tugas yang dilakukan di bidang Agent? 

4. Apa yang menjadi kekuatan dan hambatan eksternal maupun internal Agent dalam 

pemasaran penjualan produk asuransi kesehatan unit link? 

5. Apakah tujuan yang ingin di capai dalam pemasaran penjualan produk asuransi 

kesehatan unit link? 

6. Adakah strategi tertentu untuk mencapai target penjualan? 

7. Bagaimana usaha yang dilakukan dalam pemasaran produk asuransi unit link? 

(Seperti mempromosikan atau menawarkan kepada nasabah) 

8. Bagaimana pengembangan dan pemanfaatan sistem informasi? (Seperti aplikasi 

yang memudahkan untuk penjualan produk asuransi) 

9. Bagaimana hasil dari strategi pemasaran yang telah dilakukan Agent ? Berupa 

tingkat kenaikan peserta setiap 3 bulan di tahun 2023 

10. Bagaimana cara Agent untuk mengevaluasi strategi yang tidak berjalan dengan 

baik, meliputi faktor internal dan eksternal? 

11. Tindakan korektif apa yang akan dilakukan Agent jika strategi yang tidak berjalan 

dengan baik? 


