' LAPORAN
I~ TUGAS AKHIR

PENYUSUNAN SOP PENGGUNAAN APLIKASI SIMEDIS
UMM HOSPITAL UNTUK PENINGKATAN KUALITAS
KLAIM PASIEN BPJS KESEHATAN DI RUMAH SAKIT
UMUM UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

NANA ELYA FEBRYANTI
NIM. P17430213062

Program Studi D3 Asuransi Kesehatan
Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan
Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang

2024



LAPORAN
TUGAS AKHIR

O
L AD

PENYUSUNAN SOP PENGGUNAAN APLIKASI SIMEDIS
UMM HOSPITAL UNTUK PENINGKATAN KUALITAS
KLAIM PASIEN BPJS KESEHATAN DI RUMAH SAKIT
UMUM UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG

Diajukan sebagai salah satu syarat menyelesaikan pendidikan Ahli Madya Asuransi Kesehatan
pada Program Studi D-111 Asuransi Kesehatan -
Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang

NANA ELYA FEBRYANTI
NIM. P17430213053

Program Studi D3 Asuransi Kesehatan
Jurusan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan
Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang

2024



.' FINAL
N PAPER REPORT

PREPARATION OF SOP FOR USING THE SIMEDIS UMM
HOSPITAL APPLICATION TO IMPROVE THE QUALITY OF
BPJS HEALTH PATIENT CLAIMS AT THE GENERAL
HOSPITAL OF THE UNIVERSITY OF MUHAMMADIYAH
MALANG

Submitted as one of the requirements for completing Associate Health Insurance Expert education
in the D-111 Health Insurance Study Program -
Health Polytechnic Ministry of Health Malang

NANA ELYA FEBRYANTI
NIM. P17430213053

Health Insurance Study Program

Medical Record and Health Information Department
Health Polytechnic Ministry of Health Malang

2024



