1.

LAMPIRAN

KUESIONER PENELITAN

GAMBARAN UMUM FAKTOR KETIDAKMAUAN DALAM PENGGUNAAN
MOBILE JKN DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH MARDI WALUYO

Identitas Observasi

. Nama responden yang diamati PP

o 9

Jenis kelamin e

o

Umur O

o

. Pekerjaan PP
e. Hari, tanggal PP
Aspek yang diamati
a. Kepemilikan aplikasi Mobile JKN
b. Pengguna fitur-fitur aplikasi Mobile JKN
Lembar Observasi
a. Kepemilikan aplikasi Mobile JKN (format observasi diisi dengan

memubuhkan tanda ceklis)

Aspek yang diamati Observasi

Ya Tidak

Responden memiliki aplikasi Mobile JKN

b. Pengguna fitur-fitur aplikasi Mobile JKN (Format diisi dengan

membubuhkan tanda ceklis)

No Aspek yang diamati Observasi

Ya Tidak

1. | Responden dapat melakukan registrasi
akun pada aplikasi Mobile JKN
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Responden dapat melihat tagihan iuran
pada aplikasi Mobile JKN

Responden dapat melihat ketersediaan
kamar di Rumah Sakit pada aplikasi
Mobile JKN

Responden dapat melihat riwayat
pelayanan yag pernah diterima pada
aplikasi Mobile JKN

Responden dapat melakukan pendaftaran
antrean online pada aplikasi Mobile JKN

Responden dapat melakukan pendaftaran
program REHAB pada aplikasi Mobile
JKN
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Klinik Jantung

Klinik Jantung

Klinik Jantung

Klinik Jantung

Klinik Jantung

Klinik Jantung

Klinik K andungan
Klinik Kandungan
Klinik Kandungan
Klinik Kehamilan
Klinik Kehamilan
Klinik Kehamilan
Klinik Kehamilan
Klinik Kehamilan
Klinik Kesehatan Anak
Klinik Kesehatan Anak
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LEMBAR BIMBINGAN LTA Y
PRODI D3 ASKES a‘:

JURUSAN REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
FRM/ASKES.01/STD-PAAN.04.2023

POLTEKKES KEMENKES MALANG Lyt

: Amanda Nabilla Putri Mardia

Revisi Bab 4 dan 5

Nama
NIM : 17430214081
Program Studi : D3 Asuransi Keschatan
Nama Pembimbing : Subi Hariyanto, S.E.M.H
Judul LTA . Gambaran Umum Pemanfaatan Penggunaan Mobile JKN di Rumah
Sakit Umum Daerah Mardi Waluyo
Tanggal Paraf Dosen
No Pokok Bahasan "
Bimbingan Pembimbing
1. | 16 April 2024 Membahas kategori pendapatan masyarakat * =i
2. | 19 April 2024 Membahas mengenai pengolahan data &
Tabel
3. |20 Mei 2024 Membahas mengenai pengolahan data &
hasil penclitian \
|
[T 23 Mei 2024 Membahas Kesimpulan dah saran \’
| 5. | 8Juni2024 Revisi Bab 4 X \
6|12 Juni2024 Revisi Bab 4 \\
7

15 Juni 2024

af

8. | 18 Juni 2024

ACC
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L

Catatan untuk Dosen Pembimbing Tugas Akhir

Dimulai pada tanggal
Diakhiri pada tanggal

Disctujui oleh
Pembimbing LTA

Subi Har
NIP 20141

71219

: 16 April 2024
: 18 Juni 2024

SIEM.H
4050211
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