LEMBAR PERSETUJUAN

Karya Tulis IImiah oleh Rihlata Rasulinnajwa NIM. P17440201027 dengan judul
“Pengaruh Kualitas Pelayanan terhadap Kepuasan Pendonor Sukarela di PMI Kabupaten
Tulungagung” telah diperiksa dan disetujui untuk diujikan.

Malang, 24 Januari 2023

Pembimbing Utama

gl

Dr. Ekowati Retnaningtyas, S.Kp., M.Kes

NIP. 196401061988032003



