
 
 
 

 

iii 
 

LEMBAR PERSETUJUAN  

 
 
 
 
Laporan Tugas Akhir oleh Darrell Oliver Krisbintoro NIM Pl7440203064 

dengan judul "Gambaran Tingkat Kepuasan Konsumen Dalam Pelayanan 

Permintaan Darah di UDD PMI Kabupaten Malang Bulan November Desember 

2022" telah diperiksa dan disetujui untuk diujikan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Malang, 14 Februari 2023  

Pembimbing Pendamping 

 
 
 
 
 
 

  NIP. 196503181988031002 
 

 
 
 
 
 
 
 


